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SUPER NOTA

Nombre del alumno: Ana Karen Cancino Borraz

Nombre del tema: Estrés y conflicto

Parcial: 4

Nombre de la materia: Comportamiento organizacional
Nombre del profesor: Jenifer Alejandra Courtois Espadas
Nombre de la licenciatura: Medicina Veterinaria y zootecnia

Cuatrimestre: cuarto



EFSTRES Y CONFLICTO

3 L _ CAUSAS DEL ESTRES: ( . PERDIDA DE INTIMIDAD
DINAMICAS DE ESTRES Y CAUSAS: SATURACION oE

INFORMACION NECESIDAD
DE APRENDER PERDIDA DE
OPRTUNIDADES

FALTA DE CONOCIMIENTOS

EFECTOS DE CONFLICTO: EFECTOS NEGATIVOS:

EFECTOS POSITIVOS:  ERUSTRACION.

. PERDIDA DE ENERGIA.
ESTA LIGADA A DISCORDIA, CONTROVERSIA a . DISMINUCION DE LA
O ANTAGONISMO, IMPLICA EL USO DE : COMUNICACION.
PODER EN DISPUTAS QUE INVOLUCRAN . CONFRONTACION.
INTERESES OPUESTOS.

CONFLICTO:

ESTILOS DE MANEJO DE CONFLICTOS:

1. EL OBIETIVO ES TECNICAS PARA LA ADMINISTRACION

GANAR E IMPONER. : DE CONFLICTOS:
POSTURA ) '

INDIFERENTE Y NO COPERATIVA. “ i i \ 1. . CREA UN
MISMO PODER Y ‘ OBIJETIVO EN COMUN Y REDUCE

SOLUCION. — DIFERENCIAS.

LOS PUNTOS DE . : UTILIZA

VISTA SE COMBINAN Y COMPROMISO PARA Bitrix240 PROCEDIMIENTOS DE NEGOCIACI‘ON.
LA SOLUCION. . COMBINACION ENTRE

ENFOQUE ESTRUCTURAL Y DEL PROCESO.

UDS. (2023). APUNTES DE CLASE. Obtenido de COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL.




