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Organismos turisticos que
requieren del
departamento de
relaciones publicas.

"

La mayoria de las asociaciones

gremiales y profesionales orienta

sus tareas y su informaciénhacia

segmentos especificos de nuestra ‘ ‘
sociedad en vez de dirigirlos hacia

el publico en general.

esta es una forma de hacer
relaciones publicas para
influir en e conocimiento que
se tiene del producto turistico
para crear una imagen de
modernidad

de rutina

para ayudar a que exista
confianza en el mercado de
origen presencia permanente
en los medios de comunicacid

la peror estrategia de gestion
de crisis es el silencio es por

ello que es aqui donde los
medios de comunicacién

juegan un papel importante
para cambiar la percepcién
que tienen los turistas de un




bibliografia

apunte tomados en clase antologia uds



