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1.11 PROCESO
OMUNICATIVO

Todos los dias estds en constante cambio y transformacién porque
te relacionas con las personas y de ellas adquieres conocimientos,
habitos, maneras de comportarte y hasta formas de ser. Esto no
seria posible si entre esa gente y td no existiera la comunicacién.
La palabra comunicacién proviene del latin communicare, que
significa "poner en comin". La comunicacién se define como un
proceso a través del cual el ser humano es capaz de compartir —o
poner en comun- significados, sentimientos, informacidn y sucesos
de su vida cotidiana.

Proceso: consecucién de
determinados actos, acciones, eventos
o hechos que deben necesariamente

sucederse para completar un fin
especifico.

Para que el proceso de la
comunicacién se cumpla, es
necesario responder las
preguntas: ; Qué? ; Quién”
;Cémo? ; Cuando?
;Dénde? ; Por qué?




1.12 ELEMENTOS DEL
PROCESO COMUNICATIVO

EL PROCESO DE COMUNICACION TIENE ALGUNOS
ELEMENTOS FUNDAMENTALES PARA LLEVARSE A CABO
EN SU TOTALIDAD Y CUMPLIR SU FUNCION PRIMORDIAL:
RECIBIR UNA RESPUESTA. A CONTINUACION, SE
SENALAN LOS ELEMENTOS QUE FAVORECEN LA
COMUNICACION:

Y-y
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Participantes:

individuos que asumen los roles de emisor
(quien transmite informacién, codificando el
mensaje) y receptor (quien recibe la
informacién y la decodifica, es decir,
interpreta los mensajes o comportamientos
que le son transmitidos).

]

Mengsa je:

conjunto de sonidos, palabras,
comportamientos, simbolos e ideas,

transmitidos de manera verbal y no verbal ’
para adquirir significados dentro de la

comunicacion, es decir; todo lo que se
transmite durante el proceso comunicativo.

medio por el que se transmite
el mensaje. Puede ser natural
(el habla) o artificial (medios de
comunicacion).

Contexto:

ambiente en el que se desarrolla la @
comunicacioén, es decir, todo lo que
rodea al proceso. El contexto
comprende no so6lo el ambiente
externo, sino todas las cuestiones
psicologicas, culturales, histéricas y
sociales que rodean a la

comunicacion.
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1.12 ELEMENTOS DEL
PROCESO COMUNICATIVO
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]
: lenguaje que empleamos para
il 3 = comunicarnos. En la medida en que
nosotros codifiquemos (creemos un
/’ N\ codigo) y decodifiquemos (interpretemos
o comprendamos el cédigo enviado) se

dara de forma positiva la
retroalimentacion.

| receptor:

se denomina como el destinatario, "@ p
quien recibe y decodifica el mensaje. (@

El ruido:

ﬁ o@\ interferencia no prevista que

impide una clara comunicacion
del mensaje




