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Proceso administrativo como punto
de partida de la direccion.

1.1 Generalidades de direccion

Algunos términos

¥ v

Koontz y O’Donnell:
“la funcidn ejecutiva
de guiary vigilar a los
subordinados”.

A 4

Burt K. Scanlan: coordinar el
esfuerzo de los subordinados,
para alcanzar las metas de la
organizacion.

Implica un responsable
|

Autoridad que
.genere liderazgo.
I

Como

\ v

Motivacién

v

Cambio organizacional e
individual y creatividad.

1.2 principios de direccion
|

Principios basicos

\ v

La coordinacion
de intereses.

de mando.

\ 4
La supervision
directa.

La via jerarquica

Fayol: grupo social
funcional y tal misién
es la direccion.

Comunicacién

La impersonalidad

La resolucion de
conflictos.

Comunicacion afectiva.

1.3 Etapas de direccion

C(%n
Stoner, Freeman y Gilbert Jr
EIemt:entos
\ v
Liderazgo Motivacion
Equipo

Comunicacion

1.4 Importancia de la direccion

|
v v

Colaboradores para
trabajar en equipo.

Cumplimientos de
los objetivos.

v

Fundamenta
principios y valores.

1.9 Habilidades directivas

Quelson

v v

Conocimientos Capacidades

Crecimiento
profesional y personal.

Cualels son

v v

Resolucion de Toma de
problemas. decisiones.

Flexibilidad y capacidad
de adaptacion.

Coordinar todos
sus esfuerzos.

la organizacion” (Ilvancevich,

Organizacidn y productividad.

1.10 Las variables del proceso
directivo como causas del liderazgo.

.
La sinergia
[

Las variables como
fuente de liderazgo.
|
Como

v v

Aprendizaje Habilidades

v
r Actitud de mando —;

Comunicacion Motivacion

A\ 4

Poder y comportamiento.
|

1.11 Que es la direcciony liderazgo
|

Direccién
|
v v
Administrar Que el equipo de
el trabajo trabajo se eficiente.

Establecen metas en
cortoy largo plazo.

|
Liderazgo
|

Habilidad para motivar Participa activamente
las personas a tu cargo. en |os prOVECtOS.

Comprende el papel
de modelo a seguir.

2.1 concepto de liderazgo

v

“Expresién directiva de
impacto e influencia en
la conducta de otros”
(Veldzquez, 1996)

“Proceso de influir en otros
para facilitar el logro de
objetivos pertinentes para

2005).

v
“Proceso de influir en un grupo
organizado hacia el cumplimiento
de sus metas” (Hughes, 2007).

2.2 Enfoque conductual.

|
Rasgos
|

Inteligencia, extroversion, auto
confianza, ambicién, empatia.

Diversos enfoques
]

v

S Enf d
Enfoqué conductual nfoque de

contingencia

Enfoque emergente

v

Enfoque metacultural
|

2.5 Importancia del liderazgo
en la organizacion.

|
Ven'Eajas

v v

Lideres innovadores Flexibles

Que se adapten al cambio.
|
2.6 Cualidades y caracteristicas

de un lider

I,
Caracteristicas
|

\ v

Tener el Cara’cter Tener la oportunidad
EInETb de ocupareserol.

La capacidad para
formular estrategias.

|
Cuah?ades

v v

Capacidad de
marcar objetivos.

Humildad y tolerancia

Aprendizaje, carisma,
responsable y compromiso.

\

Habilidades sociales,
persona comunicativa.
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