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Preparacion para la entrevista: 
Es esencial revisar la documentación previa disponible sobre la 
persona a entrevistar. Esto proporciona un contexto valioso para la 
entrevista. 
La elección de instrumentos auxiliares de evaluación debe ser 
cuidadosa y estar alineada con los obje9vos de la entrevista. 
Conocer el mo9vo de consulta y cualquier referencia previa 
proporciona una base sólida para la entrevista. 
 

El contexto de la entrevista: 
 La proxemia y el uso del espacio =sico son elementos cruciales en la 
creación de un ambiente cómodo y efec9vo para la entrevista. 
La disposición del mobiliario y la atención a la territorialidad pueden 
influir en la dinámica de la interacción. 
  
Recepcion del entrevistado y lenguaje: 
La importancia de la recepción inicial, el saludo amable y la 
explicación clara de la finalidad de la entrevista contribuyen a 
establecer un buen rapport. 
Adaptarse al lenguaje del entrevistado y evitar términos técnicos 
incomprensibles es crucial para una comunicación efec9va. 
 

Información básica para la entrevista:  
Obtener información sobre el cliente antes de la entrevista 
facilita una compresión inicial y puede guiar el enfoque 
durante la sesión.  

Registro de la informacion: 
La elección del método de registro (notas escritas, ordenadores, 
grabaciones) debe considerar la comodidad del entrevistador y el 
impacto en la interacción. 
La confidencialidad y el consen9miento del cliente son 
fundamentales cuando se u9liza la grabación audiovisual. 
ón de los sistemas de registro son pasos importantes para 
garan9zar la calidad del proceso. 
 


