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EL PENSAMIENTO DE

LIDERAZGO Y SUS
RELACIONES

liderazgo

Nivel jerarquico del

-
1.Altos directivos.

2.Gerencia
1 intermedia.

De cada nivel se

desprenden 3
habilidades

Estilo de liderazgo
segun Kurt Lewin

(Quéesla
negociaciéon?

El lider y las
relaciones {
interpersonales

3.Supervisor de
primera linea.

e

Autocratico

Democratico

Liderazgo
participativo

L distancia.

Proceso de intercambio
de compromisos e

{ informacion, donde dos
partes intentaran llegar
| aun acuerdo

Las caracteristicas de la
relacion entre el lidery
sus seguidores
dependera del tipo de

s relacién que tengan.

[ La funcién de
delagar es

El lidery la
delegacion

asegurarse de Tipos de
que los delagacion |

objetivos se

Competitividad

L cumplan.

=

La
negociacion
sirve para {
resolver
conflictos.

Miembros
favoritos

Alejados del
grupo

-
¢ Permanente.

Es el proceso de lograr
y mantener una
posicién destacada en
la industria en los
rubros de cobertura de
mercado, volumen de
negocios y calidad del
servicio al cliente.

| * Conjunta

En una organizacion
competitiva el lider

lleva a cabo ciertas
acciones a la practica.

* Conceptual.
* Humanistica.
e Técnica.

IPredomina la dominacion e imposicion, se ordena lo que se
debe hacer, la comunicacién es unidireccional.

[Es participativo e incluyente, la comunicacion se da en dos
vias descendente y ascendente.

-[Existe la libertad y responsabilidad individual como grupal,
el lider tiene minima participaciéon supervisando a la

El conflicto puede traer
consecuencias positivas o
negativas. Si se lleva a cabo una
adecuada negociacion, los efectos
positivos prevaleceran sobre los
negativos.

et

Los deja en libertad, escucha
sus sugerencias, acepta su
opinién y elogia sus logros.

Muestra poco interés en sus
comentarios, critica y castiga
sus errores.

-
* Aumenta el tiempo.

* Temporal.
+« Parcial. Ventajas | » Desarrollo.
* Singular. e Confianza.

* Compromiso.

e

Reconocimiento de logros
Modelar el comportamiento
Comunicacion constante.
Compartir responsabilidades
* Generar confianza

e Crear estructuras
organizacionales flexibles y
descentralizadas.
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