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GENERALIDADES DE LA EMPRESA

1. Descripcion de la empresa

Ya sea que la empresa esté en marcha o no, todo plan de
negocios tiene un origen y parte de una motivacion personal
o grupal, una breve informacion sobre cada uno de los
parrafos que se muestran a continuacion: Historia de la
empresa, Andlisis de la industria, Productos y servicios
ofrecidos, Informacion econémica y financiera, Equipo
empresarial y gerencial.

3. Elementos de la empresa

Elementos materiales: bienes duraderos, como edificios,
terrenos o mobiliarios, y bienes no duraderos, como
materias primas o productos acabados.

Elementos financieros: fondos monetarios necesarios para
la puesta en practica de la actividad.

Elementos humanos o personales: propietarios del capital,
directivos y empleados.

2. Objetivos generales de la empresa

La mision de la empresa expresa lo que se pretende lograr,
las metas establecen como se pretende lograr la mision y los
objetivos establecen el ¢Cuando?, ¢Donde?, éQuién?
También los objetivos establecen claramente cémo se van a
resolver las necesidades o problemas de la empresa.

4. Finalidad de la Empresa

La finalidad principal de una empresa es la generacién de
excedentes que posibiliten su reproduccién de empresa en el
largo plazo.

5. Misidn

Es lo que el negocio aspira a ser. La misién tiene que ofrecer
una idea de lo que el negocio aspira a ser, debe ser lo
suficientemente general para no dejar fuera al mercado
meta, tiene que ser realista, directo y poderoso. La misién
tiene que inspirar, tiene que ser corta y concisa, y, por
ultimo, tiene que ser facil de entender.

9. Los factores de riesgo y factores de
prevencion
Conjunto de circunstancias que pueden disminuir el

beneficio. El entorno macroeconémico de los negocios tiene
en cuenta las condiciones mas generales de la economia.

PRODUCCION/OPERACION DE LA EMPRESA

1. Localizacion de la empresa

Una adecuada localizacion del punto de venta contribuye
favorablemente a su eleccion por el comprador. Los factores
que determinan la localizacion de los puntos de venta se
pueden clasificar en los dos grupos, Factores que afectan al
costo: terrenos, edificios, salarios, transporte, Factores que
afectan a la demanda: proximidad del mercado, servicios,
competidores.




2. Materia prima y proveedores

La materia prima es todo aquel elemento que se transforma
e incorpora en un producto fina Los proveedores son
empresas u organizaciones que son totalmente
autosuficientes y pueden disponer de todos los recursos que
integran los productos que elaboran.

4. Proceso de fabricacion y/o presentacion
del servicio

El concepto de producto nuevo puede abarcar una gran
diversidad de situaciones. Un producto nuevo puede
clasificarse en funcién de su grado de novedad para el
mercado o para la empresa que lo elabora.

3. Localizacion de la empresa

Una adecuada localizacion del punto de venta contribuye
favorablemente a su eleccion por el comprador. Los factores
que determinan la localizacion de los puntos de venta se
pueden clasificar en los dos grupos, Factores que afectan al
costo: terrenos, edificios, salarios, transporte, Factores que
afectan a la demanda: proximidad del mercado, servicios,
competidores.

6. Establecimiento de requerimientos de
personal

En la actualidad en las empresas es imperante que dentro de
la planeacion estratégica se incluya el reclutamiento y
seleccidn de personal. Llevar a cabo el reclutamiento y
seleccidn de personal conjunto a la planificacion estratégica
permite a la empresa tener el personal adecuado y necesario
para cumplir sus objetivos.

5. Capacidad de produccion

La capacidad de produccion es el volumen de productos que
puede generar una planta o empresa de manufactura en un
periodo determinado, utilizando los recursos existentes
actuales. Por otro lado, el exceso de capacidad puede
imputar a la empresa con gastos innecesarios. La
planificacion de la capacidad puede ayudar a una utilizacién
6ptima de los recursos.

8. Identificacion de costos de produccién

Los costos de produccion 0 también llamados costos de
operacion son los gastos necesarios para mantener un
proyecto, linea de procesamiento o un equipo en
funcionamiento. Los costos de produccion pueden dividirse
en dos grandes categorias: costos directos o variables, que
son proporcionales a la produccién, como materia prima, y
los costos indirectos, también llamados fijos que son
independientes de la produccién, como los impuestos que
paga el edificio.

7. Control de calidad

La definicién de control de calidad, nos dice que te trata del
conjunto de herramientas, acciones o mecanismos que
tienen como objeto la identificacidn de posibles errores en
los distintos procesos de la empresa, y la eliminacidn del
producto o servicio en que se detectan.

10. Equipo de lideres de proyecto

Responsable de detectar las necesidades de los usuarios y
gestionar los recursos econémicos, materiales y humanos,
para obtener los resultados esperados en los plazos previstos
y con la calidad necesaria, Su mision es la de dirigir y
coordinar los proyectos de desarrollo y mantenimiento de
las aplicaciones de un drea de la empresa.

9. Administracion de recursos humano

La Administracion de personal tiene diversas acepciones. Los
recursos humanos de una organizacion constan de todas las
personas de todos los niveles, sin importar sus funciones; un
organismo puede ser desde una pequefia empresa, hasta
grandes empresas trasnacionales.

9. Definicion de funciones y
responsabilidades

Es la separacion y delimitacion de las actividades con el fin
de realizar una funcién con la mayor precision, eficienciay el
minimo esfuerzo, dando lugar a la especializacion y
perfeccionamiento en el trabajo.




