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Entrevista tipo panel: 

En ella un entrevistador hace una serie de preguntas iguales a un grupo de 
entrevistados para conocer sus distintas opiniones. Del mismo modo el 

formato puede variarse cuando un grupo de entrevistadores entrevistan a una 
sola persona. 

Entrevista clínica: 

Su objetivo es conocer el funcionamiento de la personalidad de un sujeto: sus 

motivaciones, frustraciones y dinámica de personalidad. Puede ser 
diagnóstica, terapéutica y de asesoría. 

Entrevista de orientación vocacional: 

Se realizan con el fin de asesorar a un sujeto en la elección de un empleo, 
escuela o carrera en función de sus características personales: aptitudes, 

intereses, tipos de inteligencia, estilo de aprendizaje. 

Entrevista psicopedagógica o psicoeducativa: 

Su función es determinar las posibles interferencias en el proceso de 
enseñanza aprendizaje, además de localizar sus causas e influir en su solución. 

Entrevista laboral: 

Se aplica para conocer las características de un candidato a un puesto laboral 

para elegir al más idóneo. Puede ser de selección, ajuste o salida. Permite 
comprobar la pertinencia de una candidatura para determinada área. 

Para Sullivan H.S. (1979) la entrevista es “como la situación de comunicación vocal 
de un grupo de dos personas, más o menos voluntariamente integrado, sobre una 
base progresivamente desarrollada de experto – cliente, con el propósito de elucidar 
o conocer pautas de conducta características de vivir del sujeto entrevistado, las 
cuales experimenta como particularmente productoras de dificultades o 

especialmente valiosas y en las cuales espera obtener algún beneficio”. 

Tipo de entrevista por estructura. 
 

Entrevista estructurada o cerrada: En este tipo de entrevista, el entrevistador 

se presenta a la entrevista con un cuestionario bien estructurado, que el 
entrevistado debe responder; el entrevistador se ciñe fielmente al 
cuestionario y no pregunta nada fuera de él. 

LA ENTREVISTA 

Entrevista semiestructurada: 

En esta modalidad, si bien el entrevistador lleva un guion de preguntas básicas, 

tiene la libertad de cuestionar al entrevistado sobre aquellos temas que le 
interesen, o bien omitir algunos temas de acuerdo a su criterio. 

Tipo de entrevista por objetivos. 

 
Entrevista de investigación: Su objetivo es recolectar información pertinente 
para responder una pregunta de investigación, ya sea en investigación 

cuantitativa o cualitativa; se conduce en función del paradigma de 
investigación usado. 
 

Entrevista abierta o no estructurada: 

En este caso el entrevistador tiene la flexibilidad para adaptar la entrevista a 
las características psicológicas del entrevistado, avanzando o retrocediendo en 

función de su propósito. Se le llama abierta por esta característica de no seguir 
un guion. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PROCESO ETICO DE LA ENTREVISTA 

 

1.- Respeto, privacidad y confidencialidad, consentimiento informado. 

ELEMENTOS DE UNA ENTREVISTA 

D) El cuarto elemento es el ruido, al que entendemos por la interferencia 
de cualquier tipo en el medio que rodea a la entrevista que entorpezca el 
proceso de comunicación y la efectiva transmisión del mensaje. Es todo 

elemento -físico o psíquico- que provoca una pérdida o distorsión en el 
contenido o forma del mensaje: Opacidad del canal, debilidad de la señal, 
distancia, etc. 

B) El entrevistado o los entrevistados es el segundo elemento 
indispensable en una entrevista. Este elemento posee la información que 
el entrevistador requiere. No controla la entrevista. 

A) El entrevistador es el elemento a cargo la entrevista, él define 
los roles y los tiempos, además de los temas que se han de tratar. 

En el caso de la entrevista psicológica se espera que sea un experto 
en el conocimiento de la psicología, en cualquiera de sus ramas, 
capaz de entender la visión particular y única con la que el 

entrevistado entiende el mundo. 

 

3.- Integridad en cuanto al reconocimiento de los límites profesionales, 

imparcialidad, honestidad, prudencia, sinceridad, no tener conflicto de 
intereses. 

C) El tercer elemento es el mensaje, el objeto de la comunicación 
establecida entre el entrevistador y el entrevistado. Se define como la 

información que envía el emisor al receptor. Para que la comunicación se 
establezca correctamente es necesario que ambas partes (entrevistador 
y entrevistado) entiendan la información contenida en el mensaje. 

 

4.- Los problemas que pueden surgir: incompetencia (real o sugerida por 

el usuario), negligencia, invasión de la intimidad, de protección de la 
intimidad y merma de la garantía de secreto profesional.  

 

 

2.- Competencia referida a la ética, a su preparación, a su capacidad, a los 
procedimientos utilizados y la actualización de conocimientos. 

E) Por último, el canal de comunicación es el medio por el que se 

transmite el mensaje, en el caso de la entrevista el canal es verbal y no 
verbal, es decir se transmite información por lo que se dice, por la forma 
en que se dice, el tono de los entrevistados, la postura, los silencios, entre 
otros aspectos. 
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