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MAPA CONCEPTUAL



PENSAMIENTO
GRUPAL                                                                                                                                                   

UNIDAD 3

Proceso por el cual un grupo puede tomar decisiones
malas o irracionales.

Los síntomas son una forma colectiva de reducción
de la disonancia a medida que los miembros, al
enfrentar una amenaza, intentan mantener su

sentimiento grupal positivo

 SINTOMAS DEL
PENSAMIENTO GRUPAL

¿QUÉ ES?

CUANDO SE TOMAN
DESICIONES?

Cuando se toman decisiones, un grupo muy unido
puede ser costoso.

SON

Los primeros dos síntomas del pensamiento grupal
condujeron a los miembros a sobreestimar el poderío

y el derecho de su grupo.

Una ilusión de invulnerabilidad. 
Creencia incuestionada sobre la moral del grupo.

Racionalización
Visión estereotipada sobre el oponente.

Presión hacia la conformidad.
Ilusión de unanimidad.

Guardianes de la mente.
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