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Nombre de la Materia: Técnicas de la entrevista
Nombre del profesor: Luis Angel Flores Herrera
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Etapas de la
entrevista . |

Rapport

Fase inicial donde se espera
establecer confianza con el
px, suele durar de 8 a 10
minufos

CIMA

Constituye el nicleo de la
entrevista.

Aspectos identificados, se
intercambia informacisn, se
analiza la infermacicn y se
confronta.

Cierre

Duronte esta etapa se
consolida los logres
alcanzados durante las
etapos anteriores
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Apreton de manos, saludo y
bienvenida de cortesia.
Presentacicn del profesional y
posterior el entrevistado
Pretfijo Ud

Manejo de informacidn fuera
del contexto clinico

Clarifican de los problemas,
se toman decisiones sobre
posibles scluciones.

tiene una duracion de 45/50
minutos aprox

Resumir el contenido del
proceso

.Enfocarse en el siguiente
paso del TX

Agradecer el tiempo que se
desarrollo

.- Generar ambiente positivo
Despedir al px
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Objetive

Creacidn de un clima calido,
reducir la incertidumbre y
sondear al paciente
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ANALISIS DE ESFERAS EN EL
PX

se espera analizar su entorne
pamonul familiar y social
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Se espera que el tiempo para
esta ultima etapa sea de 10 a
12 minutos
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Componentes
de la entrevista—

—

Preparacién

Revisar la documentacisn previa

+Estimar los puntos a tratar y
duracién

“formato de entrevista mas
adecuado o nuestro objetivo.

*Documentar las particularidades

+Cotejar con otros colegas.

Contexto de la
entrevista

*Espacio fisico
*Mabiliaric
*Espacic personal

Actitudes basicas

*Confidencialidad
*Relaciones duales
*Derivaciones
*Valores sociales
*Objetivo emacional
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Fuentes: Diapositivas vistas en clases
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Informacién basica

—

*Informacion sobre el cliente:
*Motivo de consulta.
*Referente: si es derivado por
algun especialista o viene por
iniciativa propia.

Recepcion

Establecer una relacion
basada en el respeto y la
cooperacion.
ESTABLECIMIENTO DE
RAPPORT

Estilos de
intervencion

*Directo
*No directo
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NOTAS DEL ENTREVISTADOR

;qué contienen las notas?
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impresiones y formular un andlisis de
los problemas

.- Realizar una representacicn
grafica
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REGISTRO DE INFORMACION
‘Notas escritas

*Grabaciones

+ Ordenador personal
_

Duracian

*Manejo de tiempo
puntualidad

Explicacidn ante cualquier
situacian
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*Inicio
*Cima
Cierre
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