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CIRCUSTANCIAS QUE IMPULSAN A

AYUDAR

en situaciones que No son urgencias, con
acciones tales como regalar dinero, donar
sangre o contribuir con su tiempo?* Vemos
lo que hemos descubierto, examinando
primero las circunstancias que aumentan
la conducta de ayuda vy, luego, las
personas que ayudan.
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NUEMERO DE ESPECTADORES

Lo pasividad del espectador
durante las urgencias impulsd a
los comentaristas sociales a
lamentarse por la “enajenacion’,
‘apatia”’, “indiferencia” e
‘impulsos sddicos
inconscientes” de la gente.

COMPORTAMIENTO

SOCIAL

¢(Quiénes son las personas que tienen
probabilidad de brindar ayuda? Durante
muchos afos, los psicélogos sociales no
fueron capaces de descubrir un solo
rasgo de personalidad que predijera la
ayuda con algo que se acercara ol poder
predictivo de los factores situacionales,
de culpa y de estado de dnimo. Se
encontraron relaciones poco
significativas entre la ayuda y ciertas
variables de personalidad, como la
necesidad de aprobacién social

Las personas que son mas
compasivas hacia las victimas
en situaciones de urgencia
responden mas rapido cuando
son los Unicos presentes, pero
son mas lentas en hacerlo
cuando hay otros espectadores
(Hortensius et al,, 2016). El
estotus y la clase social
tombién ofectan el altruismo.

GENERO

Las mujeres tienen mayor
probabilidad de describirse como
cooperadoras . Asimismo, las mujeres
han tenido tanta probabilidad o mas
que los hombres de arriesgarse a
morir como rescatistas en el
Holocausto, como donadoras de un
rifén y como voluntarias de los
Cuerpos de Paz y Médicos del Mundo

FE RELIGIOSA

Las cuatro religiones
principales en el mundo,
cristianismo, islamismo,

hinduismo y budismo, ensefian
la compasién y la caridad



