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3.12 CIRCUSTANGIAS QUE

examinando primero las circunstancias
que aumentan la conducta de ayvdayy,
luego. las personas que ayudan.
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En un estudio se descubrid que las
personas que estan apuradas o van
tarde a una cita importante, tienen
menos probabilidad de ayudar a una

persona que lo necesite.
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a medida que aumenta el nimero de
espectadores cualquier espectador
especifico tiene menos probabilidad de
notar el incidente, de interpretar ese
incidente como un problema o urgencia,
y asumir responsabilidad de llevar a
cabour:  -ién.
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Aquellos con autoobservacion elevada
estan sintonizados con las expectativas
de los demas y. por ende, brindan su
ayuda si piensan que dicha ayuda
recibird una recompensa social.
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Las opiniones ajenas importan menos a

las personas que tienen una guia interna y

cuya autoobservacion es baja. La
sensibilidad también es importante.
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Las personas que son mas compasivas
hacia las victimas en situaciones de
urgencia responden mas rapido cuando
son los Unicos presentes, pero son mas
lentas en hocerlo cuando hay otros
espectadores
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Las mujeres tienen mayor probabilidad
de describirse como cooperadoras. En
consecvencia, la diferencia de género
interactUa con la situacion.
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Con la presencio de Dios en sus mentes,
después de ordenar oraciones con
palabras como espiritu, divino, Dios y
sagrado, la gente se vuelve mucho mas
generosa en sus donativos Pero la
“religién™ y “Dios” tienen efectos un
tanto diferentes de induccién.



