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FRUSTRACION Y AGRESION: LA
TEORIA DEL CHIVO EXPIATORIO

La trustracion ocasionada por el
bloqueo de metas alimenta la hostilidad.
cuando

la causa de nuestra frustracién es
intimidante o desconocida, es frecuente
que redirijamos nuestra hostilidad. El
fenémeno de "agresion

desplazada” (inculpacién expiatoria)

Los humanos somos una especie social.
Nuestra historia ancestral nos prepara para
alimentarnos y protegernos, para vivir, en
grupos. Los humanos vitoreamos a nuestros
grupos, matamos por ellos y morimos por
ellos. La evolucién nos prepara, al vernos
confrontados con desconocidos, a hacer un
juicio inmediato: jamigos o enemigos?
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," AEL'éESGO ENDOGRUPAL APOYA EL

AUTOCONCEPTO POSITIVO

El sesgo endogrupal es un ejemplo mas
de la busqueda humana por encontrar
un autoconcepto positivo. Cuando
nuestro grupo logra el éxito, podemos
hacernos sentir mejor identificandonos
mas poderosamente con €l. Los
estudiantes universitarios cuyo equipo
acaba de ganar, con frecuencia afirman:
"iGanamosl!”. Si su equipo sufre una
derrota, es mas probable que digan:
"Perdieron”.
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R 1 PERPETUAN A Sl MISMO

= :"’: “El prejuicio implica juicios
preconcebidos. Es inevitable que se den:
ninguno de nosotros es un narrador
desapasionado de los sucesos sociales
que apuntan la evidencia a favor y en
contra de nuestros sesgos. Y estos juicios
antecedentes son

importantes. Los juicios previos guian
nuestra atencion y nuestros recuerdos.

Por ejemplo, las mujeres a menudo
recuerdan haber obtenido peores
calificaciones en matematicas y mejores
calificaciones en artes de las que en realidad
obtuvieron. Ademas, una vez gque juzgamos
que algo pertenece a una categoria tal como
una raza o sexo en particular. nuestra
memoria de lo mismo

cambia después hacia las caracteristicas que
asociamos con dicha categ
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EL IMPACTO DE LA DISCRIMINACION:
LA PROFECIA AUTOCUMPLIDA

Es posible que las actitudes coincidan
con la jerarquia social no solo como
justificacién de su existencia, sino
también porque la discriminaciéon
afecta a sus victimas. "La propia
reputacién, escribié Gordon Allport, no
puede machacarse, machacarse y
machacarse en la propia cabeza sin que
le suceda algo al propio caracter”
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