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PALABRA
COMUNICACION

SE DEFINE COMO

PARA QUE EL
PROCESO

COMUNICATIVO SE
CUMPLA

Proviene del latin “comunicare” que
significa “poner en comun”

Proceso a traves del cual el ser
humano es capaz de compartir
sentimientos, informacion y sucesos
de su vida cotidiana.

Debe responder a las preguntas:
¿que?, ¿quien?, ¿como?, ¿cuando?,
¿donde?, ¿por que?.
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ELEMENTOS QUE
FAVORECEN LA

COMUNICACIÓN

PARTICIPANTES

MENSAJE

CANAL

CONTEXTO

RUIDO

RETROALIMENTACION

CODIGO

individuos que asumen los roles de
emisor y receptor

conjunto de sonidos, palabras,
comportamientos, símbolos e ideas,
transmitidos

medio por el que se transmite el
mensaje

 ambiente en el que se desarrolla la
comunicación

impedimentos que interfieren los
procesos de comunicación e impiden
que llegue una respuesta adecuada al
emisor del mensaje

respuestas que se emiten durante o al
final del proceso de comunicación e
indican si el mensaje ha sido entendido

lenguaje que empleamos para
comunicarnos

 involucra todos los aspectos
externos en los que se da la
comunicación. Puede ser el clima, la
iluminación, la cercanía o lejanía con
alguna persona.

FISICO

comprende los valores, actitudes,
creencias, orientaciones y
suposiciones que prevalecen en una
sociedad

CULTURAL

quellos pensamientos, sentimientos
y emociones que llevamos dentro
cuando se desarrolla el proceso de
comunicación

PSICOLOGICO

se refiere a las relaciones que
tenemos con las personas
involucradas en el proceso de
comunicación (papas, amigos, etc.)

SOCIAL

antecedentes o sucesos que
preceden al proceso de
comunicación

HISTORICO
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