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/ WWOQ Consecucion de determinados actos, acciones, eventos o hechos que deben
necesariamente sucederse para completar un fin especifico.

C””‘W"l/ { Proceso a través del cual el ser humano es capaz de compartir o poner en comuin

significados, sentimientos, informacién y sucesos de su vida cotidiana.
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P ¢ ¢, Qué? ¢Quién? ¢ Como? ¢ Cuando? ¢ Donde? ¢, Por quée?
/ PaRtiCiPantes Individuos que asumen los roles de (quien transmite
‘ informacion) y (quien recibe la informacion).
Mensaie Todo lo que se transmite durante el proceso comunicativo.
Natural
P KOCE Vo < Cahal Medio por el que se transmite el mensaje. Artificial
Fisico
Ambiente en el que se desarrolla la Psicolégico
contexto < comunicacién, es decir, todo lo que i?c'?'_
rodea al proceso. e onco

. Involucra el tono de voz,
Imped|mentos que FiSiC0 miradas, ademanes, sonidos.

interfieren los procesos

de comunicacién e Incluye distracciones,

Ruido 5 . : PSiC0LOZiCO pensamientos, emociones.
impiden que llegue una
respuesta adecuada. Simbolos que no comparte el
semantico emisor y dificultan la

comunicacion.

’ Respuestas que se emiten durante o al final del proceso de
RetROgLiMeNntacion comunicacion e indican si el mensaje ha sido entendido o
interpretado de la manera en la que deseaba el emisor.

\ K C0digo Lenguaje que empleamos para comunicarnos.



