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Proceso administrativo con punto de partida de la dirección 

El proceso administrativo se compone de una serie de etapas que nos ayudarán a conseguir los 

objetivos propuestos. El proceso administrativo es continuo. No se trata de realizar cada una de 

las etapas y todo termina ahí. 

1.1 Generalidades de dirección 

La dirección es aquel elemento de la 

administración en el que se logra la realización 

efectiva de todo lo planeado por medio de la 

autoridad del administrador, ejercida a base de 

decisiones 
 

1.1 Generalidades de dirección 

Por su parte, Koontz y O’Donnell adoptan el 

término dirección, definiendo ésta como “la 

función ejecutiva de guiar y vigilar a los 

subordinados”. 

 

1.2 Principios de dirección 

Los principios de la dirección empresarial tienen su 

origen en el libro de Henry Fayol (publicado en 1916) 

que, luego de los avances tecnológicos y de la práctica 

empresarial de las décadas siguientes, lograron 

mejorarse, en la actualidad se conocen 5 principios 

 1.3 Etapas de dirección 

La dirección es una función administrativa mediante la 

que se busca influir positivamente en las personas que 

integran la organización con el objetivo de incrementar 

su contribución a las metas grupales (Liderazgo, 

motivación, equipo y comunicación). 
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