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Tipos de investigación social 

¿Que la investigación social? 

Proceso por el cual se llega al conocimiento en el campo de la 

realidad social o investigación pura que permite diagnosticar 

problemas o necesidades sociales. 

¿Qué es la investigación cualitativa? 

La investigación cualitativa implica recopilar y analizar 

datos no numéricos para comprender conceptos, opiniones 

o experiencias 

 

Herramientas que se emplean en la 

investigación cualitativa son: 

 Entrevistas: pueden ser sesiones en 

profundidad estructuradas, 

semiestructuradas o no 

estructuradas con el investigador y 

un participante.   

 Grupos focales: varios participantes 

debaten un tema en particular o un 

conjunto de preguntas. Los 

investigadores pueden ser 

facilitadores u observadores. 

 Observación: puede ser in situ, en 

contexto o de juego de roles. 

 Análisis de documentos: preguntas o 

informes. 

 Historia: los sujetos cuentan 

¿Cuáles son las técnicas de investigación 

cualitativa? 

Son la observación, la entrevista, la historia 

de vida, el grupo focal, el grupo de discusión 

y la información documental. 

https://www.becas-santander.com/es/blog/role-playing.html


  
¿Que la investigación cualitativa? 

La investigación de tipo cualitativo se basa 

en una estrategia de investigación flexible e 

interactiva. 

Características de la investigación 

cualitativa 

 Es un método de investigación más 

descriptivo que se centra en las 

interpretaciones, las experiencias y 

su significado. 

 

 Los datos derivados de este tipo de 

investigación no son 

estadísticamente mensurables, deben 

ser interpretados subjetivamente. 

 

. 

La investigación primaria 

Contiene información original que ha sido publicada por primera vez y que 

no ha sido filtrada, interpretada o evaluada por nadie más. 

Utilizado por los científicos e investigadores sociales para aprender sobre las 

personas y las sociedades. 

Investigación secundaria 

Utiliza información organizada por fuentes externas, como agencias 

gubernamentales, medios de comunicación, cámaras de comercio, etc. 

Hacen uso de lo siguiente: 

Fuentes públicas 

Fuentes comerciales 

Instituciones educativas 
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