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HERRAMIENTAS DE L
MEJORA CONTINUA
calidad que se aplica con el fin de

—
evitar errores en la operacion de un

sistema. Por ejemplo, el conector de un
USB es un poka-yoke, puesto que no
permite conectarlo al reves.

JUST TIME

-
=

/1
—

POKA YOKE

Un poka-yoke es una tecnica de

1

El metodo justo a tiempo, conocido por las
siglas JIT, es un sistema de organizacion
de la produccion para las fabricas. de
origen japones. Tambien llamado metodo
Toyota, permite reducir costos,
especialmente de inventario de materia

prima
KANBAN
La metodologia Kanban se
implementa por medio de tableros
Kanban. Se trata de un método visual
de gestion de proyectos que permite
a los equipos visualizar sus flujos de
trabajo y la carga de trabajo.

KAISEN

Kaizen, engloba el concepto de un
meétodo de gestion de |la calidad
muy conocido en el mundo de la
industria. Es un proceso de mejora
continua basado en acciones
concretas, simples y poco
onerosas.

La metodologia tiene su origen en las cinco palabras
japonesas que definen cada uno de los cinco pasos

del metodo original y que comienzan todas ellas con ‘
la letra ese: Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke.
Posteriormente, como hemos visto, se anadieron
cuatro conceptos nuevos a tener en cuenta y,
casualidad o no, las palabras que los definen también. —
empiezan por ese: shikari, shitsukoko, seishoo y seido.
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