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PROCESO COMUNICATIVO
CONJUNTO DE PASOS QUE SE 
NECESITAN PARA PODERNOS 

COMUNICAR

para esto se necesita 8 elementos que son : 

emisor: permite que una persona pruduzca un mensaje en el acto 
de la comunicación 

receptor: es la persona que envía o admite algo de otra persona 

mensaje: es la información que el emisor envía al receptor a través 
de un canal de comunicación 

canal: es el medio físico através del cual se transmite que reciba el 
mensaje 

códigos : un conjunto de nombres legales y sistemáticas que 
regulan unitariamente una materia determinada 

ruido: alboroto o bien una mescla de sonidos 

contexto: conjunto de sircunstancias que rodean una situación y 
sin las cuales no se pueden comprender correctamente 

retroalimentación : la respuesta del receptor al mensaje enviado 
por el emisor 

ELEMENTOS DEL PROCESO 
COMUNICATIVO

PARA QUE EL PROCESO SE 
REALICE DEBE DE EXISTIR UN 

EMISOR Y UN RECEPTOR

proceso

emisor :es aquel que construye el mensaje y envía la información 

receptor: es quien o quienes reciben y decodifican la información 
para recibir el mensaje 

mensaje:es la información que el emisor transmite a través deun 
canal o medio 

canal: es el medio por el que se transmite la información para que 
sea captada por los sentidos del receptor 

código: conjunto de signos que el emisor utiliza para codificar el 
mensaje (verbal o no verbal)


