
 

 

 

 

 

 
 

 

Super nota 
 

Nombre del Alumno: Jorge Alejandro Molina Moreno  

Nombre del tema: La dirección y el liderazgo 

Parcial: 1 er. 

Nombre de la Materia: Dirección y 

liderazgo 

 Nombre del profesor: Nayely morales  

 Nombre de la Licenciatura: Enfermería 

Cuatrimestre: 7mo cuatri



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Generalidades 
de la dirección 

¿Qué es? 

Objetivo 

Establece 

Función 

Aquel elemento que en se 
logra la realización efectiva 
de todo lo planeado. 

Coordinar 
los 
elementos 
humanos. 

Implica: 

• Responsabilidad 

• Coordinar. 

• Autoridad. 

• Liderazgo. 

• Motivación. 

• Comunicación. 

• Carácter 

• Tono de 
organización. 

Con: 

• Valores 

• Estilo 

• Liderazgo 

• Comunicación 

• Motivación 

Vigila el rumbo 
hacia donde se 
encamina la 
organización. 

Motivo: 

Con el fin de 
lograr la 
competitividad 
de la 
empresa. 



 

 

 

Principios de la 
dirección 

Origen 

5 principios 
básicos 

Tiene origen por 
parte de Henry 
Fayol. 

• Coordinación de 
intereses 

• Impersonalidad 
del mando 

• Supervisión 
directa 

• vía jerarjiga 

• Resolución de 
conflictos 

14 
principios 

según 
Fayol: 

• Espíritu de cuerpo 

• División del trab. 

• Autoridad y resp. 

• Disciplina 

• Unidad de mando 

• Unidad de 
dirección 

• Subordinación de 
intereses 

• Remuneración 

• Centralización y 
descentralización 

• Cadena 
escalonada 

• Orden 

• Equidad 

• Estabilidad 
personal. 

• Iniciativa 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Etapas de la 
dirección 

Dirección 

Elementos 
del concepto 

Es una función 
administrativa 
mediante el cual 
influye alas 
personas d la 
organización 

Liderazgo 

Motivación 

Liderazgo 

Liderazgo 

Proceso de dirigir e influir 

Canaliza y sostiene la conducta 
de la persona 

Dos o más persona que 
interactúan entre si 

Proceso en el que las personas 
tratan de compartir significados 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  

Importancia de 
la dirección 

Importancia 

Importancia 
dentro de una 
organización 

• Exige alto nivel de 
liderazgo 

• Establece un sistema 
de comunicación 

• Coordina esfuerzos 

• Contribución e 
implementación de 
objetivos 

• Pone en marcha lineamientos establecidos en la 
planeación y organización 

• Logra colaboradores con mejor conducta 

• La dirección depende de una dirección eficiente 

• Su calidad esta reflejada en logro de los objetivos 

• El recurso humano está capacitado eficazmente 

• Una buena dirección corporativa 

Relaciona
das 
Con: 

• Análisis 

• Selección 

• Definición 
de 
estrategias 



 

 

 
  

Importancia de 
la dirección 

¿Qué es? 

Según miller 

Objetivo 

Es el campo que estudia 
relaciones existentes 
entre la estrategia 
empresarial, la gestión y 
estructura personal. 

Engloba aquellas 
decisiones y acciones 
que encierran ala 
dirección de empleados.  

• Identificar donde residen las 
fortalezas de las personas. 

• Definir estrategias desarrollando 
ventajas.  



 

 

 
  

Dirección de 
proyectos 

¿Qué es? 

“DP” 

Son principalmente las 
personas responsables 
de alcanzar los objetivos 
del mismo. 

Habilidades 

Cualidades 

• Detecta amenazas 

• Contabilidad 

• Finanzas 

• Ventas 

• Márketin 

• Planificación 

• Estrategia 

• Manejo de relaciones.  

• Liderazgo 

• Estrategia  



 

 

 
  

Retos actuales 
de la dirección 

Exigencias 

5 retos 
actuales del 

directivo 

Exige a los responsables 
adaptarse a cambios para 
no rezagarse 

• Incertidumbre 

• Globalización 

• Digitalización 

• Gestión del talento 

• Competitividad  



 

 

 
  

La acción 
directiva y la 
innovación 
 

Rol del 
directivo 

Ejemplos de 
innovación 

Tiene que combinar la 
capacidad de gestión que le 
permita lidiar con la 
“corriente circular” y la 
innovación simultáneamente. 

Redes 
sociales 

Análisis de 
big data 

Ventajas 

• Acortar 
tiempos de 
desarrollo 

• Adelantarse a 
la 
competencia  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Habilidades 
directivas 

¿Qué son? 

Habilidades 
directivas 
esenciales 

Conocimientos y 
capacidades para el 
desempeño de cualquier 
actividad de gestión y 
liderazgo 

• Resolución de problemas  

• Toma de decisiones 

• Flexibilidad y capacidad de 
adaptación 

• Comunicación efectiva 

• Habilidades de liderazgo y 
comunicación 

• Organización y productividad 

• Inteligencia emocional 



 

 

 
  

Las variables 
del proceso 
directivo como 
causas del 
liderazgo 

Sinergia de 
variables 

Fuente del 
liderazgo 

Son energías aplicadas 
interactivamente y además 
cada uno puede moverse o 
actuar en forma 
independiente. 

• Aprendizaje 

• Habilidad 

• Actitud de mando 

• Comunicación 

• Motivación 

• Poder 

• Comportamiento 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

¿Qué es 
dirección y 
liderazgo? 

Liderazgo 

Dirección 

Habilidad para motivar alas 
personas a tu cargo para que 
se comprometan con 
proyectos en común y 
adopten la cultura 
empresarial. 

Administrar el trabajo y 
garantizar que cada miembro 
del equipo cumpla 
eficazmente 


