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Podemos definir el concepto de 

liderazgo como aquella capacidad que 

tiene una persona para influir, organizar 

y motivar a otras personas. 

❖ “Es el proceso que consiste en influir 

y apoyar a los demás para que lo 

sigan y se muestren con disposición 

para hacer todo aquello que sea 

necesario” (Newstrom, 2007, p. 

196). 

❖ “Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una 

situación, dirigida a través del proceso de comunicación 

humana a la consecución de uno o diversos objetivos 

específicos” (Chiavenato, 2004, p. 458). 

❖ “Proceso de influir en otros para facilitar el logro de objetivos 

pertinentes para la organización” (Ivancevich, 2005, p. 492). 4.  

❖ “Proceso de influir en un grupo organizado hacia el cumplimiento 

de sus metas” (Hughes, 2007, p. 8). 

❖ “Relación de influencia que ocurre entre 

líderes y sus seguidores, mediante la cual las 

dos partes pretenden llegar a cambios y 

resultados reales que reflejen los propósitos 

que comparten” (Daft, 2006, p. 5) 

❖ “Expresión directiva de impacto e influencia 

en la conducta de otros” (Velázquez, 1996, p. 

186). 



 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El liderazgo es un conjunto de rasgos 

como inteligencia, extroversión, auto 

confianza, ambición, empatía y otros. 

Debe basarse en la comunicación para 

lograr una buena percepción y con ello, 

generar la persuasión. 

❖ Enfoque conductual: se refiere al comportamiento del líder.  

❖ Enfoque de contingencia: se basa en la teoría de la 

contingencia en la que no es posible analizar la eficacia del 

liderazgo.  

❖ Enfoque de emergencia: se refiere a la teoría del cambio.  

❖ Enfoque meta cultural:  debe garantizar y legitimar la 

educación del futuro.  

Cuando en la búsqueda del mejor estilo de 

liderazgo no se logra los resultados 

esperados, surgen teorías situacionales.  

El líder debe tener sensibilidad, 

habilidad, percibir e interpretar, 

variar su propio comportamiento, 

adaptación de un estilo y la 

efectividad del liderazgo.  

El líder situacional debe  

❖ Saber ser  

❖ Saber estar  

❖ Saber hacer.  



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

La ética profesional significa laborar 

con vocación de servicio, con 

integridad intelectual, moral y física 

para que la profesión sirva a la 

comunidad donde es importante el fin 

pero también los medios que se 

utilicen para llegar a él. 
ÉTICA PROFESIONAL  

❖ Laborar con vocación de servicio.  

❖ Con integridad, intelectual, moral y física.  

❖ Profesionistas con principios y valores. 

❖ Recto, honesto, respetando a los demás.  

En la actualidad las organizaciones están en constante 

movimiento, con cambios importantes; ya sea tecnológicos, 

estructurales o conductuales.   

❖ Cambio en los paradigmas.  

❖ La estabilidad es remplazo por la adaptación al cambio.  

❖ La competencia por le apoyo  

❖ Control por la delegación.  



 

 

 

SE PUEDE DISTINGUIR A UN BUEN 

LÍDER POR ESTAS 

CARACTERÍSTICAS:  

❖ El líder debe permanecer al grupo 

que encabeza. 

❖ Líder que sobresalga.  

❖ Ejercer un roll.  

❖ Capacidad para formular 

estrategias.  

❖ Autoevaluarse para conocer el 

impacto de su estilos de liderazgo. CUALIDADES  

❖ Capacidad de marcar objetos.  

❖ Humildad y tolerancia.  

❖ Aprendizaje. 

❖ Responsable.  

A medida que cambian las condiciones y las 

personas, cambian los estilos de liderazgo. 

❖ Edad del liderazgo de conquista.  

❖ Edad del liderazgo comercial.  

❖ Edad del liderazgo de organización.  

❖ Edad del liderazgo e innovación.  

❖ Edad del liderazgo de la información.  

❖ Liderazgo en la “nueva edad”.  

 

❖ Carisma  

❖ Compromiso  

❖ Habilidades sociales.  

❖ Comunicativa  



(Gomez, 2023) 
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