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32 EL LIDERAZGO Y
31 ESTILO DE L|DERZGO EL PENSAMIENTO SlSTEMlCO 3.2.1 BASE Y PRINCIPIOS
' ' DE UN LIDER SISTEMICO.

EL pensamiento sistematico es

el liderazgo se remite a la un modo de andlisis que evalua se basa en equilibrar la
conducta que toma el lider en todas Las partes que se interaccion de sus habilidades
relaciones con sus subordinados interrelacionan y a su vez técnicas, humanisticas y
con finalidad de alcanzar con conforman una Situacion. conceptuales.
ob)etivos.
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. 3.4 |MPORTANCIA DE LA COMUNICACION
3.3 LIDER ESTRATEGICO N IPERAZED)
pensamiento: distingue Lo urgente de lo EL PENS AM‘ENTO EL ser humano por naturales posee
importante y sabe priorizar . ; necesidades sociales-
« se anticipa: se adelanta a los cambios DE L‘DERAZGO « un lider es que debe ser capaz de
que se producen tanto fuera como comunicar y logar influenciar a las
dentro de La empresa. personas
+ humilde: es un profesional orientado a la l e - una comunicacién efectiva entre el
accion y a La resolucion de problemas. lider y Los miembros del equipo permite

que todo fluya de una manera.

35 EL PAPEL DEL LIDERAZGO

EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS. 3.6 NEGOC|ACION 3.7 CONCEPTO DE CONFLICTO.

tipos de conclictos:
interpersonal: entre personas.
intragrupo. dentro de un grupo

las negociaciones se realizan:
- entre dos personas.

reconocer la naturaleza de un problema.
considerar alternativas posible

llegando a una conclusién para tomar - entre una persona y un _
decisiones grupo intergrupo: entre grupos
implementando los sistema y medios para « entre grupos.

moverse hacia La accion.



