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Habilidad
humanistica

Es la competencia para
comprender e Influir en las
personas tomando en
cuenta sus necesidades,
Intereses y actitudes.

Habilidad técnica

Es la competencia para
desarrollar una tarea
especifica de trabajo que
esta dentro de su ambito
de especialidad.

Estilo de liderazgo

Conjunto de acciones de
los lideres, como lo
perciben sus empleados,
representando sus
habilidades y actitudes en
la practica.




Técnicas de
comportamiento

Difieren sequn el poder u
orientados hacia las tareas y
las personas.

Kurt Lewin

|dentifico tres estilos de
liderazgo orientados al poder
en donde cada uno tiene sus

beneficios y limitaciones.

Liderazgo autocratico

Predomina la dominacion
e imposicion, asi mismo
se ordena lo que se de

hacer.




Liderazgo
democratico

Es participativo e incluyente,
la comunicacion se da en
dos vias (descendentey

ascendente).

Liderazgo
participativo

Existe la libertad y
responsabilidad individual
como grupal, el lider tiene

minima participacion
supervisando.

Liderazgo club
campestre

El lider muestra gran interés
por los subordinados
descuidando la eficiencia de
la tarea.




Liderazgo a la mitad
del camino

El lider muestra una
eficiencia de tarea
satisfactoriay un interes
satisfactorio de sus
seguidores.

Liderazgo de equipo

El lider muestra gran
interés por la eficiencia de
la tarea y al mismo tiempo

gran interés por los
subordinados.

Liderazgoy el
pensamiento sistematico

Modo de analisis que
evalla todas las partes
gue se interrelacionany
gue a su vez conforman

una situacion hasta lograr
una mayor conciencia.




Base y principios de
un lider sistémico

Es aquel que sabe
equilibrar la interaccion de
sus habilidades técnicas,

humanisticas y
conceptuales para
modelar la relacion Lider-
Seguidor.

Lider estrategico

Se distingue por sus
particulares caracteristicas;
visionario, de fuertes valores,
orientado a personas,
pensamiento a largo plazo,
se anticipa, es humilde y
toma decisiones.

Importancia de la
comunicacion en el
liderazqgo

Sin comunicacion, no
puede haber liderazgo, una
comunicacion efectiva entre

el lider y los miembros del
equipo, permite que todo
fluya de una manera
natural.




¢, Qué pasa cuando no existe
unacomunicacion
efectiva?

Puede ocasionar
frustraciones en los
miembros del equipo,
problemas y conflictos.

El papel del liderazgo en la
solucion de problemas

Reconoce la naturaleza de
un problema, considerar
alternativas posibles llegando
a una conclusion para tomar
decisiones e Implementando
los sistemas y medios para
moverse hacia la acciony
poner en efecto la decision.

Negociacion

“Es el proceso de tomar
decisiones conjuntas
cuando las partes
Involucradas tienen
preferencias diferentes”
(Chiavenato, 2004).




Caracteristicas de la
negociacion

e Establecer y acercar
posiciones.

e Establecer y acercar
posiciones.

e La calidad de la negociacion
se mide por el impactoy la
influencia que se ejerzaen la
contraparte y no solo por la
intencion que se tenga en la
misma.

Concepto de conflicto

“Proceso que se origina
cuando una persona
percibe que otra ha
frustrado o esta a punto de
frustrar alguno de sus
objetivos o intereses”
(Puchol, 2003).

Importancia de la
negociacion en el manejo
de conflictos

* En la negociacion de
conflictos, es muy
Importante mantenerse
orientado a los resultados
concretos.

» Buscar equilibrio entre
asertividad y empatia.




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9

