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El estilo de liderazgo remite a la conducta que toma el lider en relacién con sus Los estilos de liderazgo se pueden ubicar en las teorias de comportamiento del

subordinados con la finalidad de alcanzar los objetivos o0 metas organizacionales, liderazgo, los cuales difieren con segun el poder u orientados hacia las tareas y las

personas.

Elementos que surgen conflicto: Son partes interdependientes, Cada parte culpa a la Tipos: Liderazgo autocratico, Liderazgo democratico, Liderazgo participativo, Liderazgo
otra, Las partes estan alteradas y Ninguna parte quiere ceder. pobre, Liderazgo hacia la tarea, Liderazgo club campestre, liderazgo a la mitad del

camino Y liderazgo de equipo.

El conflicto puede traer consecuencias positivas o negativas ESTILOS DEL LIDERAZGO

IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION EN EL MANEJO DE LOS CONFLICTOS El lider sistémico debe visualizar en forma integral la interaccion de los elementos que

identifican a la personalidad de una organizacion.

Los lideres ocupan mas del 60% de su tiempo en resolver situaciones conflictivas Siete elementos: Estructura, Sistemas, Estilo, Personal, Capacidades,

dentro de su ambito laboral. Estrategia y Valores compartidos.

Cinco tecnologias: Organizacién de aprendizaje, Maestro personal para los individuos,
Proceso de oposicion y confrontacion que puede ocurrir en las organizaciones, entre Modelos mentales, Visién compartida y .Aprendizaje en equipo.

individuos o grupos, cuando las partes ejercen su poder para perseguir metas u
objetivos.

CONCEPTO DE CONFLICTO
Un lider sistémico es aquel que sabe equilibrar la interaccion de sus habilidades

El conflicto ocurre cuando una de las partes trata de alcanzar sus propios objetivos, que
estan relacionados con los de otra parte, la cual interfiere con la que esta tratando de
alcanzar sus objetivos.

técnicas, humanisticas y conceptuales para modelar la relacion Lider-Seguidor.

Un lider sistémico tendra que equilibrar en forma consistente sus habilidades técnicas,

humanisticas y conceptuales para anticipar los efectos y coordinar las interrelaciones

. . L, presentes y futuras de manera que le permita disefar los sistemas de apoyo necesarios.
Es la relacién entre dos 0 mas personas sobre una cuestién que es

conflictiva. J - . e :
Se distingue por sus particulares caracteristicas; tienen siempre en mente los

resultados a conseguir, con una vision del negocio que les diferencia del
El objetivo es llegar a un acuerdo para las dos partes siempre y cuando la negociacién se

realice en la zona de reserva en donde ambos negociadores obtengan o cedan ventajas

resto.

Caracteristicas: Visionario, De fuertes valores, Orientado a personas, Pensamiento a

Es la actividad mediante la cual ambas partes tratan de satisfacer sus necesidades, .. . ..
largo plazo, Se anticipa, Humilde y Toma decisiones.

mejorando la propia posicion y sistema de valores dando lugar a un nuevo valor

IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EN EL LIDERAZGO La comunicacion es un elemento clave, para poder llevar a cabo una buena relacién con
las personas o un equipo de trabajo.

Proceso de tomar decisiones conjuntas cuando las partes involucradas tienen

preferencias diferentes.

Una comunicacion efectiva entre el lider y los miembros del equipo, permite que todo

/ fluya de una manera natural, evitando de esta forma conflictos y problemas que pueden
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Un lider y sus seguidores deben considerar a una herramienta importante para analizar surgir en el equipo debido a la ineficiencia a la hora de transmitir lo que se desea.
problemas, considerar alternativas: Primer paso: Ver cual es el problema, Segundo paso:
Considerar alternativas posibles, Tercer paso: Llegar a una conclusion y Cuarto paso:

Moverse hacia la accién. Un problema es simplemente una dificultad que lleva a lo que es discutible,
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cuestionable o dudoso.
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Cuando un lider reconoce la naturaleza de un problema y entiende lo que puede hacer al
respecto, considerando alternativas posibles, llegando a una conclusién para tomar
decisiones, implementando los sistemas y medios para moverse hacia la accién y poner
en efecto la decision.
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