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Las relaciones humanas en las empresas familiares 

La empresa familiar es un tipo empresa donde la mayoria de los trabajadores son parte de la 

familia sea como sea el tipo de familia ya que exixten varios tipos como las familias extensas 

y la familia nuclear pero en todo caso lo importante de estas empresas es que son una 

familia las que la constituyen, en la mayoria de veses las empresas familiares son creadas 

para sostener a la familia y para poder dejar un legado familiar. Los fundadores son 

bacicamente los jefes pero tambien pueden tener otros colaboradoes o inversionistas que 

aporten a la empresa y ya de ahí el jefe tiene que colocar los simebros de la familia como 

tambien a trabajadores externos en cada una de las areas según sus capacidades aun que 

aveses los miembros de la familia son colocados en los puestos de alto mando aun que no 

esten capacitados para dicho puesto, este es un error muy comun entre las empresas 

familiares. La relacion de los familiares o trabajadores de una empresa familiar no siempre 

es buena ya que hay casos donde los familiares no estan de acuerdo con su puesto, su 

salario o hay conflictos entre familiares y esto afecta a la empresa ya que por ese tipo de 

desacuerdos puede causar perdidas de produccion y de ganancias, esto nos lleva a que 

debemos saber como controlar estos comflictos para asi tener un buen ambiente laboral y 

mejorar la empresa. Como tambien hay que aydar al fundador y dueño a dar estructura a la 

organización esta seria la manera de institucionalizar a la empresa familiar.   

La empresa familiar, empresa dirigida por miembros la familia ya sea por una o varias estas 

organizaciones son generadoras de gran parte de la economia mundial como del pais son 

consideradas una de las empresas que suelen fracasar a los 3 años ya que por no llevar una 

buena organización suelen tener varios conflictos ya sea del trabajo o de la familia y si no se 

logra dividir estas partes es donde la empresa puede o llega a fracasar, uno de los conflictos 

mas comunes dentro de este tipo de empresa es la llamada susecion en el cual se realiza la 

transferencia de poder, los conflictos creados por este son bacicamente los de quien si se 

merecen estar en el poder ya que al ser una empresa familiar donde pueden haber mas de 

un hijo ellos suelen querer o suelen aspirar a ese gran puesto por ello es uno de los 

conflictos mas comunes de este tipo de empresas.  

Las relaciones humanas en las empresas familiales, las empresas estan enfocadas en las 

relaciones humanas ya que estas influyen la la calidad de la empresa siempre y cuando sea 

una buena relacion ya que la familia es lo que diferencia de estas empresas de las otras ya 
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que son la bace de la sociedad, existen varios tipos de familia como la adoptiva y la de 

padres separados como tambien existen varios tipos por eso es importante saber como 

administrar cada uno de los tipos de familia para poder llevar al éxito y tener mejor relacion 

familiar. El lides familiar es la mayoria de los casos es el padre de familia o un familiar que es 

basicamente el lider entre la familia este tiene derechos como tambien varias obligaciones 

entre la empresa ya que es el responsable de lo que ocurra en ella. 

Una de las quejas mas repetidas sobre los jefes es que la mayoria de estos descuidan a su 

familia por la empresa sobre todo cuando la empresa requiere mas sus servicion como en la 

etapa de creacion y en todas las etapas siguientes siempre tienen que estar presentes para 

la toma de deciciones o para la revicion de cada paso que se da en la empresa, los lideres 

siempre supren de ansiedad o de precion por tratar de balancerar la empresa y la familia ya 

que debe de poder sobre llevar las cosas y conflictos que se presenten en cada uno de los 

lados. 

Las estrategias que emplearia para poder ayudar al jefe se podria decir es basicamente lo 

anterior, saber como diferenciar entre la familia y la empresa ya que son las dos cosas mas 

importantes para el y aveses se suele confundir entre las relaciones laborales y familiares 

por eso debe de haber un buen manejo de ello, y no priorisar una ni otra, otra cosa que 

susede mucho es el dar privileguios a la familia cuando aveses no se lo merece por ejemplo, 

cuando colocan a miembros de la familia en puestos de alto rango cuando aveses no estan 

capacitados lo suficiente para poder desenvolver el trabajo y con eso afecta directamente a 

la empresa y a la relacion laboral y yo pondria a alguien externo en el area de recursos 

humanos para que los que se contraten ya sea familia o no sea alguien que este preparado 

para el puesto. Aquí ya se esta hablando de personas externas a la familia que aportan a la 

empresa y se me haceun punto interesante de tratar ya que puede ser beneficiario o como 

tambien no ya que los familiares pueden estar en desacuerdo por su integracion pero se me 

hace buena estrategia para llevar a la empresa a ser mas estructurada de una forma diversa 

pero buena. 

Otra de las estrategias que podria aplicar es la de reinventarse, esto puede ser aplicado 

cuando la empresa tengas mayores bajas que altas mas perdidas que ganancias el 

reinventarse puede ser una muy buena opcion ya que puede levantar de donde este la 

empresa para poder llevar a otro nivel u otro tipo de mercado en el cual puede que le valla 

mejor que en anterior. 
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Todo esto es parte de las empresas familiares, aveses pueden ser dificiles de sobre llevar 

peron una buena administracion con buena relacion personal las empresas familiares 

pueden ser un éxito aun que no tenga mucha probavilidad pero puede lograrlo, la mayoria de 

estas empresas son medianas o pequeñas que al ser de la familia aveses no llega creser y a 

salir de su sona de confort, las empresas familiares generan la mayor parte del producto 

interno bruto del pais y son muy importantes para nuestra economia por eso se deben llevar 

a cabo de la mejor manera posible.  
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