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UNIDAD Il

L. A\NENSAJE

LA COMUNICACION INTRAPERSONAL

— (TAMBIEN CONOCIDA COMO
. AUTOCOMUNICACION ) ES LA
> COMUNICACION CON UNO MISMO O LA
l/, . COMUNICACION ENTRE Si. POR EJEMPLO,

& PENSAR "LO HARE MEJOR LA PROXIMA VEZ"

/ \ DESPUES DE HABER COMETIDO UN ERROR O

IMAGINAR UNA CONVERSACION CON EL JEFE
COMO PREPARACION PARA SALIR TEMPRANO
DEL TRABAJO.

CARACTERISTICAS

e UNILATERAL: SE TRATA DE UNA COMUNICACION QUE
SE DESARROLLA CON UNO MISMO. LA MISMA
PERSONA ES LA PORTADORA DEL MENSAJE Y LA
RECEPTORA DE ESTE.

« ESPONTANEA: SURGE SIN ESTAR PREVISTA, ES ALGO
INEVITABLE QUE SE MANIFIESTA Y EN OCASIONES NO
ES FACIL DE GESTIONAR, YA QUE CUANDO SE TRATA
DE ALGO NEGATIVO PUEDE GENERAR UN CIRCULO

O o mi

VICIOSO.
« ENFOQUE NEGATIVO: EN * REFLEXION: LOS INDIVIDUOS
R L A OCASIONES, LA COMUNICACION QUE MANTIENEN UNA
ESTOS DIALOGOS PUEDEN SURGIR BUE SE GRS 14 NAGATIIA DE
COMUNICACION
CON LA IDEA DE CONSEGUIR AUTOCRITICA ¥ ORIENTADA SACAR
MOTIVACION PROPIA Y INTRAPERSONAL TAMBIEN

LO PEOR DE UNO MISMO. ESTO

POSITIVIDAD.  POR  EJEMPLO, PUEDE GENERAR ANSIEDAD ¥ OTRO UTILIZAN ESTA  PARA
CUANDO UN TENISTA JUEGA UN NPO DE PROBLEMAS QUE AFECTEN A REFLEXIONAR SOBRE S| MISMOS
PARTIDO DE TENIS Y SE ANIMA LA AUTOESTIMA DE LA PERSONA. O CON RESPECTO A NOTICIAS

POR EJEMPLO O INFORMACIONES EXTERNAS.




ES UN INTERCAMBIO DE
INFORMACION  ENTRE
DOS O MAS PERSONAS.
TAMBIEN ES UN AREA DE
INVESTIGACION QUE
BUSCA COMPRENDER
COMO LOS HUMANOS

USAN SENALES
VERBALES Y NO
VERBALES PARA

LOGRAR UNA SERIE DE
OBJETIVOS PERSONALES
Y RELACIONALES.

EN LA COMUNICACION
INTERPERSONAL ~ DEBEN
INTERVENIR UN EMISOR
(EMITE EL MENSAJE), UN = " 00
MENSAJE (CONTENIDO BEERYCRTIT(E
DE LA INFORMACION), UN | o
CANAL (MEDIO UTILIZADO

PARA LA TRANSMISION DEL

MENSAJE) Y EL RECEPTOR VERBAL: ES  TODO

(RECIBE EL MENSAJE Y LO AQUELLO QUE

DECODIFICA). EXPRESAMOS A TRAVES
DE LAS PALABRAS.

r -1
MOVIMIENTOS QUE REALIZAMOS DURANTE
UNA CONVERSACION, YA SEA CON LOS
BRAZOS, LOS HOMBROS, LAS MANOS O LA

UNA CORRECTA COMUNICACION INTERPERSONAL ES FUNDAMENTAL PARA
MANTENER RELACIONES POSITIVAS Y SATISFACTORIAS CON LAS DEMAS PERSONAS.

COMUNICACION GRUPAL

DIFERENTES TIPOS DE COMUNICACION
GRUPAL

»El foro

»Debate O Controversia
»Entrevista

»El Simposio

»El Panel
»Conferencias

»Mesa Redonda.
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LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL

(TAMBIEN CONOCIDA  COMO
AUTOCOMUNICACION ) ES LA
COMUNICACION CON UNO MISMO O LA
COMUNICACION ENTRE SI. POR EJEMPLO,
PENSAR “LO HARE MEJOR LA PROXIMA
VEZ" DESPUES DE HABER COMETIDO UN
ERROR O IMAGINAR UNA CONVERSACION
CON EL JEFE COMO PREPARACION PARA
SALIR TEMPRANO DEL TRABAJO.

SEGUN MIGUEL ANTEZANA (2005), SE ENTIENDE
COMO COMUNICACION  CORPORATIVA AL
CONJUNTO DE PROCESOS DE INFORMACION Y
COMUNICACION DE LAS EMPRESAS, EN DIVERSAS
AREAS Y CON OBJETIVOS PARTICULARES, QUE SON
DISENADOS PARA TRANSMITIR UNA IMAGEN
ESTRATEGICA A SUS PUBLICOS OBJETIVO

Q 5 Motivos para Trabajar en




I.ACOMUNICACION DE MASIVA

LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS SON
CANLES ARTIFICIALES A TRAVES DE LOS CUALES SE
TRANSMITEN MENSAJE DIRIGIDOS A UN RECEPTOR
COLECTIVO O SOCIALENTRE ELLOS ESTAN;

LA TELEVISION ES UNOS MEDIOS DE COMUNICACION
MASIVA QUE QUE EL 95% DE PERSONAS LES LLEGA
INFORMACION.

A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES FACILITA A LOS 0ﬁ% E‘ 9?
1 o

ESPECTADORES BUSCAR NOTICIAS MAS RAPIDO Y
PRECISA

/‘.fe“‘°"‘C°‘ LOS PERIODICOS TAMBIEN SON UN MEDIO DE
’ CUMNICACION QUE CONTIENE INFORMACION
RELEVANTE Y ACTUAL Y QUE LLEGA A LOS
ESPECTADORES.

COMUNICACION INTERMEDIA
ESTA SE UBICA ENTRE LA -

caciéninterpersond! pass

COMUNICACION ssoupaptsit S
INTERPERSONAL Y  DE —

MASAS LOS T,
PARTICIPANTES FORMAN e, 0380130

GRUPOS  REDUCIDOS, \

SON IDENTIFICABLES Y
EXISTE LA RECIPROCIDAD

INTELECTUAL. EXISTEN DOS TIPOS DE COMUNICACION

INTERMEDIA:

4}‘@“ COMUNICACION  GRUPAL: REUNIONES
|  CONFERENCIAS JUNTAS.

¥ oo

COMUNICACION PUBLICA: FACEBOOK TV
MESSENGER TODA RED SOCIAL ES MAS
INDIRECTA PORQUE NO HAY RESPUESTA.






