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La administration estratégica es un proceso de
—0@, evadluacion sistematica de un negocio y define los
A objetivos a largo plazo, identifica metasy
objetivos, desarrolla estrategias para alcanzar
estas y localiza recursos para lograrlo.

Conjunto de decisiones y acciones con las cuales
se formula e implementan estrategias que dardan
un ajuste competitivo superior entre la empresay
su ambiente con el fin de alcanzar sus metas.

Es decir, se encarga de definir las metas, los
objetivos a corto y largo plazo, la vision y mision y
las estrategias a implementar.
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ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Entre algunas de sus caracteristicas, podemos
destacar que la administracion estratégica:

e Formula e implementa la estrategia de la
organizacion. @ “

e Establece la mision, la visidon y los valores de unc&
organizacion. '

e Esla encargada de generar una ventaja
competitiva con respecto a la competencia.

e Observa los aspectos internos y externos de la
empresa.

e Se encarga de proporcionar ventajas
competitivas.

hder el contexto externo es crucial para tomar decisiones
informadas.

 Formulacion de estrategia: En esta etapa, se disefian las estrategias
especificas para lograr los objetivos establecidos. Las estrategias
pueden incluir acciones para el crecimiento, la expansion, la innovacion
o la eficiencia.

* Implementacion de estrategia: Despues de formular una estrategia viene
el proceso de poner manos a la obra de la estrategia localizando y
haciendo uso de todos los recursos con los que contamos.

e Evaluacion y control: Evaluacion de Resultados: Una vez implementadas
las estrategias, es fundamental evaluar su efectividad. Se monitorean
los resultados y se realizan ajustes segin sea necesario
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Como lo plantea Andrea Ovans, las estrategias se pueden clasificar por
el objetivo central que persiguen:

Por otra parte, debido a la complejidad del proceso de elaborar la
estrategia y sus miiltiples variables a analizar, diagnosticar y proyectar,
diferentes investigadores han propuesto las herramientas que se
describen a continuacion. Al aplicar cualquiera de estas herramientas
es esencial tomar en cuenta ejemplos de estrategias creadas por otras
organizaciones para entender la mejor manera de aplicarlas en su caso
especifico.

e FODA: es un modelo de alto nivel, utilizado al comienzo de la
planificacion estratégica de una organizacion. Es un acronimo de las
palabras "debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas”. Las
fortalezas y debilidades se consideran factores internos, es decir
hacen parte de la empresa; y las oportunidades y amenazas son
factores externos, por lo tanto, hacen parte del entorno

e PEST: Es una herramienta de planeacion estrategixa que mide el
impacto de las factores del macro entorno. Acronimo de “Politocos,
Economicos, Sociales y Techologicos”

e PESTEL: Al igual que PEST se agregaran dos factores mas del macro
entorno que son; “Ecologicos y Legales”
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ADMINISTIRACIONIESHRATEGICA
La administracion estratégica es importante porque ayuda a las empresas a:

Identificar oportunidades: El andlisis del entorno ayuda a las empresas a
identificar oportunidades que de otro modo podrian haber pasado por
alto.

Maximizar el uso de los recursos: La administracion estratégica ayuda a
las empresas a maximizar el uso de sus recursos limitados, ya que se
enfocan en dreas que son mas importantes para lograr los objetivos a
largo plazo.

Reducir el riesgo: La administracion estratégica ayuda a las empresas a
minimizar el riesgo al anticipar los cambios en el mercado y desarrollar
planes de accion para adaptarse a ellos.

Lograr una ventaja competitiva: La administracion estratégica ayuda a
las empresas a lograr una ventaja competitiva al identificar las fortalezas
internas y externas y utilizarlas para desarrollar estrategias que les
permitan diferenciarse de la competencia.

Adaptarse al cambio: La administracion estratégica ayuda a las
empresas a adaptarse a los cambios en el mercado y en el entorno
empresarial. Las empresas que pueden adaptarse rapidamente a los
cambios tienen mas probabilidades de sobrevivir y prospergr a largo

plazo.
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Tenemos grandes ejemplos de los cuales podemos tomar en cuenta estos:

Coca - Cola: Usando como estrategia el contar historias familiares con el
fin de atraer a mas consumidores, sin quitar de en medio la venta
competitiva que tiene contra sus competencias directas.

Spotify: La ventaja que tiene contra las demas plataformas es el darle una
mejor y destacada atencion referente a sus gustos musicales.
GoPro: La facilidad y calidad que la diferencia de sus demas compaiias de
camaras de aventura, para asi tener de una mejor manera grabadas tus
experencias.

Nike: Las historias de motivacion o el slogan que tienen son un gran
ejemplo para destacar el trabajo que hace nike al intentar motivar a los
que compran sus productos.

Starbucks: Destacar la conexion emocional con sus clientes, ofreciéndoles
una experiencia personalizada y agradable y personalizar sus productos,
adaptandolos a los gustos y preferencias de cada consumidor.
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