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Logística de capacitación 
usando  TIC’s

Conjunto de tecnologías

Micro 
electrónica

• Hardware
• Software
• Telecomunicaciones

Pre prueba
Desarrollo de 

objetivos
Prueba de 

entrada

• Elección forzada
• Escala gráfica
• Investigación de campo
• Entrevista individual
• Evaluación por objetivos
• Evaluación 180°
• Evaluación 360°
• Entrevista de evaluación

situacional
• Escala de calificación

conductual
• Evaluación psicológica
• Contabilidad de Recursos H.

Evaluar los 
programas

Prueba de 
salida

Determinar el nivel de habilidad de
cada participante y para recibir
información de lo que esperan
aprender. Se puede evaluar a
ambos.

Evaluación del 
desempeño

Técnicas de evaluación

Se refiere:

Necesario para:


