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consiste en administrar el trabajo y garantizar que cada ?Sﬂ una funcion admlnlstraltlva mediante la que se bUSCIa con el objetivo de incrementar su contribucion a
miembro del equipo cumpla eficientemente con sus influir positivamente en las personas que integran la las metas grupales.
areas. organizacion
—
—
ouglas Mc Gregor, es un Estadounidense, Psicologo) — — _
Industrial, 1906 _ 1964, Observo el  vabaid » Eltrabajador es perezoso por naturaleza. N _
Comportamiento contra con esta ayuda que los laTeoriaX | en a los raf_aja ores con £ o |2 « No tleng ?mbICIOI‘l, no le gusta aceptar responsabilidades, prefiere,
subordinados dependieran de lo que el lider piensa de poca - connanza en jemplo. que lo dirijan. _
llos el trabajador « Solo se preocupa por el y no por las necesidades de I3
. _ organizacion.
teorias
) N
gerenciales B —
Se basa en las aptitudes presentes en los lideres .
empresariales, la manera en que estas afectan a ) ; PSS ;
botros ~ |colaboradores como personas con Ejemplo: g poyary Jetiv
grandes cualidades « Puede autocontrolarse y autodirigirse para alcanzar sus
metas
_ ~ —
(_ ( . ~ .
La impersonalidad Consiste en el desempefio de la autoridad basado do deb { .
P en requerimientos y en objetivos estipulados por la mando debe acluar en y demandas de la empresa, no segun
del mando organizacion base a los intereses su criterio e intereses individuales
.
(— (_
[ . . \
o Consiste en hacer funcionar de manera Consiste en hacer funcionar de rpanera c_orrecta De esta manera, la autoridad puede
La supervision directa| < |correcta la cadena de mandos, a través de la cadena de mgndqg a través de diversos| — |rindar apoyo y seguimiento a cada
diversos canales de comunicacion canales de comunicacion ) responsable de un area.
L \_
Prlr?mplo_s de _ —
Direccion — - —~
Consiste en la calidad de los mensajes que transmite la Los mensajes deben ser claros y De esta manera se evitan malos
La via jerarquica autoridad para que el receptor comprenda su caracter precisos, sin dejar lugar a dobles 4 tendid flict
de veracidad e importancia. interpretaciones. chiendidos, contiicios y rumores.
- _
—
La resolucion de J ConS|s|te en ewtglr posibles situaciones de c<|)nfllct_oty podrian empeorar a través de la El conflicto es un problema que se
conflictos enresoiver —problemas, aunque a simple vista difusion de boca en boca entre los antepgne”al logro de las metas de la
parezcan de poca importancia empleados organizacion

—

—

tarde se ejecutaran.

L La idea es ver quién se encargara de cada tarea,
Organizacion en qué orden y que estructura tendra el proyecto
en su ejecucion
-l
[ J - [ e
[ R S
etapas —
no solo se encarga de mandar, también se encarga de =)
Direccién ayudar, respaldar e intervenir ante cualquier conflicto que o :
se presente en la consecucion de objetivos. H
- i

—
Trata de programar las tareas a realizar y
Planificacion analizar las cuestiones pertinentes que mas

se basa en el seguimiento de métricas confiables
que permitan supervisar que se conseguiran los
objetivos mas grandes.

Control




Es la habilidad para motivar a las personas a tu consiste en influir y apoyar a los demas para que
cargo para que se comprometan con proyectos = o sigan y se muestren con disposicion para
en comun y adopten la cultura empresarial hacertodo aquello que sea necesario

—

que permiten la efectividad de la
influencia que se ejerce en el grupo al
que pertenece

El lider no nace, sino que se forma a lo largo del camino,
mediante el desarrollo de competencias que se traducen

en cualidades
Definicion
- _<

El lider debe tener la sensibilidad y la habilidad Para dirigir un grupo de trabajo es importante tener unas
para establecer un d|a.g.nost|co del entorno metas claras, definidas y que éstas sean congruentes con las
humano en el grupo que dirige. capacidades del grupo

[ Capacidad de marcar objetivos }

( N
[ Humildad y tolerancia ] { hay que tener muy presente que su trabajo

depende de su equipo
[ El aprendizaje ] {

J

N
Un buen lider siempre debe estar aprendiendo,
porque el aprendizaje no tiene limite

T

\\\\\\\\
\\\‘\ \

J

_<
‘ C DS — -
\\\\ \ [ Responsable ] Ut|||zer. el poder _de forma responsable y en
beneficio de su equipo
Funcion del gerente El buen lider cuenta con una
y un lider = ser!e de caracteristicas que lo| — [ Carisma le permitira al lider ganarse al equipo, que
definen se sentira atraido por él
L ) Defender sus  convicciones y
Compromiso pred|car con su ejemplo

sociales

Ser optimista, el trato personal, ser flexible o
Habilidades sociales mostrar empatia seran algunas de las habilidades

equipo, expresar lo que necesita

J

N
Comunicarse de forma eficaz con su
Persona comunlcatlva
\_

~

para que la profesion sirva a la comunidad donde es
importante el fin pero también los medios que se utilicen
para llegar a él.

significa laborar con vocacion de servicio,
con integridad intelectual, moral y fisica

J

una actividad social cooperativa,cuya meta interna
consiste en proporcionar a la sociedad un bien especifico

Etica profesional

_<
[Todo profesionista debe ser formado con valores y virtudes basicos
- sobre su practica como la libertad, la veracidad, la justicia, la
responsabilidad, etc. —
Las aspiraciones que tiene el lider para
Su organizacion
El lider ético actia El papel de la integridad en el liderazgo
con intearidad es fundamental pues debe ser sélido y
9 coherente en tres elementos — los valores personales
\__
como relacione estos dos|
aspectos.

—
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