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Se trata de guiar y supervisar a las personas y los
Definicién de Slem((ejnt:) dei la addmlnlstraug.n edn Pil que sg(;o(gjrj IT rjalliza.\uondefectlva recursos de una manera que permita lograr los
Direccién e todo lo planeado por medio de la autoridad del administrador resultados deseados.
Teoria X Es tradicional y La teoria X ve con poca
Aportacién confianza al trabajador.
Principal .
Ve a los trabajadores, empleados y
- colaboradores como personas con
; . grandes cualidades.
Teorias gerenciales
De Douglas Mc — )
Gregor = El trabajador es perezoso por naturaleza, Solo se preocupa por el, y no
Teoria X no tiene ambicion, no le gusta aceptar por las necesidades de la
responsabilidad, prefiere que lo dirijan organizacién
Valores del _|
Supervisor El ser humano tiene iniciativa y es
Puede autocontrolarse y auto
— responsable, le gusta apoyar vy .
o . dirigirse para alcanzar sus metas.
L alcanzar objetivos valiosos.
_—
Impersonalidad Surge como una necesidad de la surge como un requerimiento para
de Mando organizacién para obtener lograr los objetivos, y no de su voluntad
resultados personal.
. .. apoyo y comunicacién que debe , .
Supervision . .. . Para que éstos se realicen con
. proporcionar el dirigente a sus subordinados .
Directa _ . mavor facilidad.
— durante la ejecucion de los planes.
y Al dar una orden debe seguirse Postula la importancia de Para que, al emitirse una orden, sea
Principios de . P . respetar los canales de iti 5 i
S = | Via Jerarquica los conductos previamente P ! ' fcraf\sml‘tlda a trave§ de Igs n|ve.|es
Direccion . L . comunicacion establecidos por jerarquicos correspondientes a fin de evitar
establecidos y jamds emitirlos. T . .
la organizacion. conflictos, fugas de responsabilidad
Indica la necesidad de resolver los Al no tomar una decision en relacién con un
problemas que surjan durante la conflicto por insignificante que parezca, puede
gestidon administrativa al momento en originar que éste se desarrolle y provoque
gue aparezcan. problemas graves colaterales.
dependerd en gran parte el grado de cuidado con que los directivos y
Motivacion administradores evaluen oportunamente los diversos programas de
_ estimulos y recompensas para sus trabajadores
DIRECCION Y
LIDERAZGO - Se centran en los aspectos altruistas y bondadosos
S Es la eleccidon de un curso de accién entre varias Evaluar las de la naturaleza humana, la emocién principal es
o alternativas y la responsabilidad mas importante Alternativas la Simpatia o compenetracién con los placeres y
u del administrador es la toma de decisiones. dolores ajenos, y adopta la forma de amistad.
- . . legir ropiar los recur n ri
poner en practica la decisién elegida, elegir y apropiarse, de osh ecul S0s dec.es.a 0s
Las ocho etapas de por lo que se debe contar con un plan para‘ poner en | m'arc a 1 ] ecmor:es
direccion Henry Fayol para el desarrollo de la misma. previamente establecidas para ejecutar los
planes.
mover, conducir, La comunicacion es el proceso a través
impulsar a la _ del cual se transmite y recibe
accion informacién en un grupo Social.
Es de gran importancia para la empresa, ya Facultad de que esta mvTestl(.ia una persona
Supervisién gue mediante él se imprime la dindmica dentro de .u.na organlzauon,. para dar
necesaria a los recursos humanos, para ordene.s y exigir que sean cumplidas por sus
— que logren los objetivos. subordinados.
S—
. ’ . . . .
Habilidad de inspirar, guiar, y empoderar a las Para ser un buen lider se requiere carisma, Inteligencia,
Definicion de personas para que puedan alcanzar su poder de convencimiento, sensibilidad, integridad,
Liderazgo maximo potencial y contribuyan al éxito de la arrojo, imparcialidad, ser innovador, simpatia, cerebro y
organizacion sobre todo mucho corazén para poder dirigir a un grupo
. Influyen en otros para que vayan mas alla del
Funcién del Se basa en la autoridad formal Lider - L
LIDERAZGO Y SUS ) . cumplimiento de las actividades propuestas por
Gerenteyun inherente a su posicion jerarquica en .
ANTECEDENTES —_ la autoridad formal.
Lider la empresa.
conjunto de principios que deben Es una manera de dotar.fa un.a ?r9fe5|on de un
Etica regir el comportamiento moral de componfznte de responsabll’lda'd individual que debe
Profesional un profesional. acompafiar a los procesos técnicos.
—
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CONCLUSION

LA UNIDAD 1Y 2 NOS HABLA DE LOS TEMAS DE DIRECCION Y LIDERAZGO, Y NOS ENSENA A COMO
DEBEMOS SER UN BUEN LIDER Y TAMBIEN SOBRE LA DIRECCION, NOS ENSENA LOS CONCEPTOS Y
LAS FUNCIONES QUE TIENEN CADA UNO, TAMBIEN NOS ENSENA LAS ETAPAS QUE SE DEBE SEGUIR
PARA PODER LLEVAR A CABO UN BUEN LIDERAZGO Y NO TENER PROBLEMAS CON LOS
TRABAJADORES.



