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URGENCIA Y EMERGENCIA 

 

La atención urgente surge cuando se hace necesaria la asistencia inmediata, ya 

sea:   

• Por accidente   

• Por la aparición súbita de un cuadro grave   

• Por empeoramiento de una enfermedad crónica   

• Para evitar sobrecargas en los servicios hospitalarios de urgencias, por favor 

acude a éstos servicios sólo en casos de emergencia o cuando sea necesaria 

atención sanitaria inmediata.  

  

Urgencia 

Una urgencia se presenta en aquellas situaciones en las que se precisa atención 

inmediata.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Emergencia 

Una emergencia es una situación crítica de peligro evidente para la vida del paciente 

y que requiere una actuación inmediata. Normalmente estamos frente a una 

emergencia cuando:   

• La persona afectada está inconsciente   

• Se sospecha que ha sufrido un infarto o tiene un paro cardiaco   

• Hay una pérdida abundante de sangre   

• Se sospecha que puede haber huesos rotos   

• Se sospecha que puede haber heridas profundas, por ejemplo, de arma blanca   

• Cuando se observan dificultades para respirar   

• Cuando se observan quemaduras severas   

• Cuando se observa una reacción alérgica severa 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Una de las principales diferencias entre qué es urgencia y emergencia según la 

OMS es que, cuando hablamos de las urgencias nos referimos a una evolución lenta 

y que no necesariamente es mortal para el afectado. Mientras que, en una situación 

de emergencia corre peligro la vida del afectado o las funciones vitales de su 

organismo.  

Por ejemplo, hay situaciones de urgencia que no son emergencias, como un 

esguince menor o una infección sin usal. Es posible que estas condiciones no 

necesiten tratamiento de inmediato, pero deben evaluarse dentro de las siguientes 

24 a 48 horas. Por otra parte, hay situaciones en las que debes ir lo antes posible a 

la sala de emergencias o si no tu vida podría correr peligro.   

La atención en catástrofes es un proceso complejo que precisa de la coordinación 

de todos equipos. Determina las actuaciones, que será principalmente 

asistenciales, del resto de UME que se desplacen al lugar.   

  

En la actualidad se define el triage como el sistema de clasificación de pacientes, 

que dependiendo del grado de urgencia que estos presentan, se establece un tipo 

de atención. Existen diferentes tipos de triage que dependen de dónde, cuándo y 

cómo se realiza, diferenciándose el triage de urgencias o el triage de emergencias 

catástrofes. 
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