DIRECCION Y LIDERAZGO

En los diversos componentes del proceso administrativo, la
organizacion representa la habilidad para el logro de las metas
u objetivos, con base en la organizacién humana; es decir, la
cooperacion y gestion de habilidades dentro de un sistema
disefiado de forma especifica, para lograr la participacion
coordinada de quienes componen una organizacion.

Con esta base, podemos ubicar la importancia de la
organizacion en los procesos administrativos, de tal forma que
el liderazgo se presenta como una diversidad de habilidades
directivas de un individuo, sobre un grupo de personas
pertenecientes a una organizacion, con la finalidad de alcanzar
metas u objetivos planteados en ésta.

De esta forma, podemos ubicar el liderazgo como un proceso
en si, que lleva implicito una diversidad de acciones y
actitudes que se constituyen como habilidades para organizar
el trabajo en un equipo determinado, a través de incentivar,
motivar, gestionar y promover la participacién de todos los
involucrados.
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Andlisis conceptual del liderazgo

Para el desarrollo de un proceso administrativo, que permita
alcanzar los objetivos de la organizaciéon con eficacia y
eficiencia, es necesario desarrollar adecuadamente los
componentes de dicho proceso administrativo; es decir,
planeacién, organizacion, ejecucién y control. De tal forma que
el liderazgo, segun Draft (2006, citado en Giraldo, 2014), se
establece como una relacion de influencia entre los lideres y
sus seguidores, a partir del cual ambas partes tienen por
objetivo lograr cambios y resultados reales en los objetivos
compartidos propios de la organizacion.

Dado lo anterior, un lider desarrolla relaciones empaticas con
sus seguidores, basado en situaciones de retroalimentacion y
estimulacion dentro del proceso administrativo, permitiendo
establecer acciones concretas hacia la consecucion de metas
y objetivos compartidos. Por lo que el liderazgo plantea una
vision que permite el proceso administrativo, con base en la
creatividad y eficiencia de forma proactiva. De esta forma, el
liderazgo implica la capacidad de ejercer influencia en otros,
llevando direccién y guia de los procesos.

Con esta idea, podemos entender el liderazgo como una
habilidad ejercida en la sociedad humana desde tiempos
antiguos; pero es hasta la época contemporanea cuando se
establecen diversos niveles de analisis del liderazgo como
parte de una disciplina: la administracion.

Con el desarrollo cientifico de la administracion, el liderazgo se
aborda a través de diversos modelos, que no sélo permiten
analizar este fenémeno, sino que constituyen un marco
referencial para ejercer este liderazgo.




Citado en Giraldo, 2014), pueden producir camblios sustantivos
en los seguidores y la organizacion, o plantear un proceso de
intercambio entre los lideres y sus seguidores,
respectivamente.

Direccioén y liderazgo

La visién del liderazgo, que ya has venido analizando, te
permite ubicar el papel de éste a través de un proceso social
de percepcion, de la forma en cémo un lider es percibido por
otros para ser un guia en un proceso determinado. Segun
Giraldo (2014), éstos son algunos elementos del liderazgo que
coadyuvan a la direccion:

para guiar los esfuerzos del grupo social, a través de la
motivacion, la comunicacion y el ejercicio del liderazgo.
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