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Elaboracién y

desarrollodel plan
de negocios
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Descripciénde le
empresa

Descripcién
general del negodo

Objetivos generales
delaempresa

Mercadotecni
aeimagen

Cémonacié laidea, desde cuando existe, qué motivd Debesresponder
su creacioén, y los hechos mdsimportantes que hayan alas siguientes
transcurrido durante su desarrolloy evolucién. preguntas

Analisisde la

¢Comose encuentrael sectoro industriaenel que

: éCudndose funddla empresa? ¢Quiénlafundd? ¢ Cudl
fuelarazén o motivaciones parafundarla? ¢ Cudl esel giro
dela empresay como ha evolucionado hastalafecha?
¢Qué productosvende ya quiénes?

Productosy servicios { Informacion econémica

. S . . . . ; financiera
industria trabaja empresario? ¢ Laindustria estd creciendo, estd ofrecidos y
madurando o estdendeclinaciéon?
L ripciondeln i ribe lanaturalez roposi
a descripcid dg egoc odgsE be ? ?tu alezay propdsito La descripcion de laempresa . B
de laempresaeincluye lamisidn, objetivos, propuestade incluve dos secciones 1. Conceptodel Negocio 2. Productos y/o Servicios

valor, y la descripcidon de productosy servicios.

La misidntienequeinspirar, tieneque sercortay

Misidn . e . . . isid
concisa, y por ultimo, tiene que serfacil de entender Vision

Las metas establecen como se pretende lograrla

misiény los objetivos establecen el ¢ Cuando?, Factoresclaves de éxito

¢Doénde?, éQuién?, etc.

Uso de latecnologia

La mercadotecniatratade satisfacer
necesidadesy deseos e identifica,

La empresa que utilizatecnologia para

abrir nuevos mercados financiero

Factores de éxito

La Visién eslacapacidad de ver mas alla, entiempoy espacio, y
por encimade los demas, significa visualizar, ver con los ojos de

la imaginacién, entérminos del resultado final que se pretende
alcanzar.

Las actitudesimpulsan
comportamientos que resultan
en cambios

Son una medidaclave del éxitojunto
con el flujo de caja positivo

El disefiode lainvestigacion, laobtenciondela

informaciodn, el tratamientoy andlisis de los datosyla
Investigacion de mercados interpretacion de losresultadosy presentaciénde

conclusiones

crea, desarrollaysirve ala demanda.

Definirel problemaa
investigar

¢Qué se quiere investigar: comportamientos, opiniones,
actitudes, percepciones, preferencias, intenciones, etc.?

e Disefios
La investigacion, porsu disefio, puede exploratorios. e
clasificarse entrestipos basicos Disefios

descriptivos. e
Disefos causales.






