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MODELOS FENOMENOLÓGICOS Y 
TERAPIA FAMILIAR

Economía de fichas.

es un procedimiento que se 
utiliza para realizar los 
principios del manejo de 
conductas.

Tiene como objetivo de 
alterar una amplia variedad de 
conductas en una persona o 
grupo de personas

Con el fin que las 
personas cambien 

una conducta

Terapia centrada en 
el cliente

la terapia es un 
proceso

si el terapeuta crea las 
circunstancias correctas, el 
cliente comenzará 
espontáneamente a cambiar 
y a crecer.

el proceso terapéutico ocurrirá 
por sí sólo, impulsado por el 
potencial de 
crecimiento del cliente.

Estimación 
positiva 
incondicional. 

Incluye tres cosas
principales:

se preocupe por 
el cliente como 
persona

lo acepte
Confiar en la 
capacidad de 
cambiar y crecer 
del cliente.

Empatía

el terapeuta requiere

Que esté totalmente 
entregado al esfuerzo 
por percibir los 
sentimientos del 
cliente

pero

no requiere que el terapeuta 
viva la experiencia de esos 
sentimientos (Rogers, 1951). 

Se debe adoptar una 
actitud de empatía, y
comunicarla al cliente

Evaluación del 
sistema familiar

1) Autoestima. 

factores claves

2) Comunicación.

3) Normas o reglas.

4) Enlace con la sociedad.

tipos de 
familia

familias nutricias

familias 
conflictivas

• Autoestima alta.

• Autoestima baja.

• Comunicación 
indirecta, vaga y 
poco sincera.

• Normas rígidas, 
inhumanas, fijas e 

inmutables. 

.Enlace 
temeroso, 
aplicante y 
acusador con la 
sociedad

• Comunicación 
directa, clara, 
específica y 
sincera. 

• Normas 
flexibles, 
humanas, 
apropiadas y 
sujetas a 
cambios. • Enlaces con la 

sociedad, abiertos y 
confiados.

Comunicación

modelos de comunicación son 
utilizados por las personas y familias. 

“Aplacador

Habla tratando de 
complacer, Habla 
como si no 
pudiera hacer 
nada por sí 
mismo.

Culpador

Es una 
persona que 
busca los 
errores de los 
demás

Superazonable

es muy 
correcto, muy 
razonable, y no 
demuestra 
sentir nada. Es 
tranquilo, frío y 
ordenado.



TERAPIA TRANSACCIONAL

Foco en el sistema

Son las relaciones, las 
interacciones y el lenguaje 
que se desarrolla en la 
familia.

Circularidad

Son pautas de comportamiento, las 
cuales son repetitivas, circulares 
por naturaleza y están en constante 
evolución

Narrativas y 
lenguaje

Es como el paciente 
narra las historias de su 
vida, y como la expresa.

Constructivismo
Es la idea de que las personas 
construyen sistemas de 
significados autónomos, y 
buscan el sentido e interpretan 
la información novedosa desde 
ese marco de referencia

Contexto cultural

El terapeuta debería 
considerar la 
importancia del 
contexto

relación a las narrativas y 
significados culturales con 
los que las personas viven 
sus vidas, incluyendo las 
temáticas de raza, clase 
social, etc.

intervenciones dirigidas hacia los niños

Es importante para los 
terapeutas tener en 
mente las necesidades 
de los niños en la 
sesión de terapia.

las intervenciones deberán estar 
formuladas de manera que el 
desarrollo de los niños , tanto a nivel 
cognitivo como emocional.

Para que ellos 
puedan tener una 
clara comprensión

Los terapeutas deberían 
tener un acercamiento 
amistoso

Terapia transaccional 

es un nuevo método de 
tratamiento de los 
trastornos afectivos"

Instrumentos del 
análisis 
transaccional

Análisis estructural y 
funcional:

es el esquema de la 
personalidad, basado en 
el Padre, el Adulto y el 
Niño

Análisis de las 
transacciones, 
simbiosis y 
descalificaciones:

Es el análisis de los 
intercambios sociales con 
sus aspectos positivos y 
negativos.

Caricias 
(estímulos):

Son 
satisfacciones 
de nuestras 
necesidades 
que damos a 
los demás. 
Pueden ser 
caricias físicas 
o psíquicas Posiciones 

existenciales:

Son el juicio que 
adopta el niño acerca 
de cómo se siente y 
se percibe a sí mismo 
y a los demás en los 
primeros años de vida

Emociones 
auténticas y 
"rebusques":

Componentes 
emocionales 
repetidos de 
nuestra 

conducta.
Análisis funcional de la 
personalidad 

El modelo estructural 
es el adecuado para 
considerar qué es lo 
que ocurre en el interior 
del individuo. 

El Estado Padre 
del Ego posee las 
funciones de 
poner firmeza, 
orden, límites.
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