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El LIDERAZGO Y SUS GENERALIDADES

Es el proceso que : oy e Seguidores <Personas influenciadas por el lider
Concepto consiste en influiry Para que —<< " disposicion para ;55 nentes — J { P '

( L'd . . . s
~— . e Liaer {Persona gue ejerce direccion.
Lo sigan y se muestren

apoyar a los demas. zggenr;g:;’a?%ueuo que e Influencia <Es la relacion entre las personas.
10. : , .
f I R del Iid e Fin comun -4:80n los objetivos que se pretenden alcanzar.
~— Se refiere al comportamiento del lider | lider n mo un
0 Conductual —< oo © o Argoments —< S-¢ © der nace como una g e s @canzar una posicién de dominio.
asado en la teoria ae los rasgos. persona con cualidades innatas.
. , : x EXi ifi Orientado al logro
Distingue entre lideres motivados ; Emsten factores ext_ernqs gelnerzlz\lles_ g/l espe(;:lflcobl | —— directivo, particinative
O Contingencia hacia la tarea y lideres motivados ~Caracteristicas . Ba estructu_lr% organlzda_lc.lona ?JISI eXIb'e yta aE)ta e t  de apo’yo
Tipos de hacia las relaciones interpersonales. usca equilibrar condiciones del ambiente externo e interno. o P! | | .
< L Alguien que con su personalidad atrayente influye en las demas  caracteristi reativo, visionario, arriesgado,
Se refiere a e Carismatico PR . — comunicador, persuasivo, etc
enfoques aOE Estil ersonas para fomentar la participacion y generar resultados positivos. ’ st
i stilos : :
mergente una :)epna de e Transformacional — ES 1a capacidad de transformar . & Se crea sobre la necesidad humana profunda.
cambio. una vision en realidad. dsks & Separa las causas de los sintomas y actua preventivamente, etc.
O Metacultural Garantiza y legitima la educacion del futuro al generar grienta A aspectos informativos,
una multiculturalidad y una educacién global. consultivos y decisorios.

N—

Factores situac

~ . )

» Tipos de funciones, roles y tareas.

_ _ . = Complejidad de los problemas.

~ Detarea. %E cantidad de direccion. caracteristicas — = Grado de dificultad de los objetivos.

_ Se adoptan distintos estilos de liderazgo
lonales en funcion de la situacion y el nivel de variables

competencia por el apoyo, el protagonismo

desarrollo de los miembros de su equipo iacic _ _ _ » Cultura empresarial, normas y politicas
il ' = De relacion. '@ cantidad de apoyo socio-afectivo. (= Caracteristica profesional y personal.
/S_lgnlflca laborar con Siguiendo principios y - Tener: « Dicta lo que el Es un documento formal que
. vocacion de servicio, con valores, asi como con o % Integridad. 2 | profesional debe Codigo establece las reglas éticas,
Etica profes|0na| —< integridad intelectual, moral Actia —< moralidad siendo rectoy © —< & Coherencia. o —< hacer, relacionadodeontolégic-o< valores y comportamiento que
y fisica para que la profesion honesto, respetando los {] & Reflexibilidad. § con las acciones y debe seguir un profesional
_Sirva a la comunidad. .demas y a su persona. & Credibilidad. S  \omisiones. para honrar su practica.
« Capacidad de marcar objetivos Tener unas metas claras, definidas y que éstas sean congruentes con las e Compromiso. {efer&der SUs conV|_CC|or|1es
_ _ ' capacidades del grupo. predicar con _su_ejemp 0.
e Humildad y tolerancia. <@nocer bien cudl es su sitio y tolerar los errores que puedan cometer los demas. Ser optimista, el trato
: . i Habilidades sociales.™ personal, ser flexible,
Aprendizaje. 4 < . .
Cualidades — e Aprendizaje %E permitira crecer, tanto personal como laboralmente. empatia, asertivo, etc,
e Responsabilidad. — Asumir responsabilidades a la hora de tomar decisiones y a la vez repartirlas entre los miembros. . Comumicacion Expresar lo que se necesita,
. Carisma.% una habilidad natural, en el que se interesa por la gente y por sus inquietudes. - ' pretende y transmite.
N— COMMUNICATOR| - -
— . . v /) () »
v — t .
Debe tener caracter de miembro. v Ocupar el rol en el grupo. - t (\ I J)“‘
Caracteristicas < Compartir patrones culturalesy S|gn|f|cat|vos._< v Poseer capacidad para formular estrategias. & / \ [ / t.
v ier Ambi : o \
Que sobresalga en cualquier ambito. v Saber autoevaluarse. o D , L | ’ |
Debe organizar, vigilar, dirigir y motivar. leentlflcar metas personales. Ll o
— . . , i
% De conquista. {a ge_nte buscaba_al jefe ommpoten_te que prometia x/-lnnovacién. !_os Ildzres del m(d)mento eran ellquellozlque ergn Iextrem_adamerllte_Ol ;
seguridad a cambio de su lealtad e impuestos. innovadores y podian manejar los problemas de la creciente celeridad. ,
Tendencias — x Comercial. La gente empezaba a buscar aquellos que pudieran % De la informacion. {' Ilt_jer era aquel que mejor la procesa, aquella que la Interpreta mas
indicarle como levantar su nivel de vida. - |Ir1‘:'jellgenct|(_ernente Y Ita utiliza en la fgrma mas modertna.y creativa.
x De organizacion. , . . + |x La nueva edad os lideres dirigen gente, no cosas, NUMEros 0 Proyectos;
— La gente comenzo a buscar un sitio 2 donde/p_ertenecer - y utilizan cualidades y caracteristicas mencionadas. .
— _ _ * La autoridad se delega.
. El cambio de los paradigmas en las N o
Importancia organizaciones en donde: la estabilidad es * Laresponsabilidad se comparte. g X ®
— remplazada por la adaptacién al cambio, la Caracteristicas — * La calidad es del jefe de departamento y del personal operativo. < \ .
-i‘

organizacional

* Las ventas son responsabilidad del gerente y ejecutivos de ventas.

por la humildad y el control por la delegacion. —
*_Se sustenta en la eficiencia e inspiracion que ofrecen los lideres para hacer las cosas bien ‘==
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