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PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PUNTO DE PARTIDA DE LA DIRECCION

INTRODUCCION

En este ensayo hablaremos sobre distintos temas que se relacionen con el proceso
administrativo, aprenderemos sobre estos temas para ir extendiendo y abarcando mas con
lo que es la materia liderazgo y direccién. Siendo mas exactos hablaremos sobre las
generalidades, los principios, las etapas, la importancia, la direccién, los retos y la accion,

todo esto para un solo fin, comprender y aplicarlo.

DESARROLLO

Para comenzar tenemos que saber sobre las generalidades de la direccién, Qué son
estas? La direccion es aquel elemento de la administracion en el que se logra la realizacion
efectiva de todo lo planeado por medio de la autoridad del administrador, ejercida a base
de decisiones, ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y se vigila de
manera simultanea que se cumplan en la forma adecuada todas las 6érdenes emitidas.

La direccién es una parte importante ya que inicia los lineamientos marcados o establecidos
por alguna planeacion o alguna organizacion y gracias a esto se logra llegar a una conducta
deseable en los miembros participes de dicha organizacion, igual a esto se logra la

comunicacion.

La direccion tiene principios, estos principios tienen su origen en el libro de Henry Fayol,
actualmente se consideran cinco principios basicos, estos principios llevan adelante el

desempefio de una organizacién, estos son los siguientes:

e La coordinacion de intereses. Consiste en mantener la armonia entre los diferentes
integrantes de la organizacién para que puedan llevar adelante sus objetivos.

¢ Laimpersonalidad del mando. Consiste en el desempeio de la autoridad basado en
requerimientos y en objetivos estipulados por la organizacion.

e La supervision directa. Consiste en hacer funcionar de manera correcta la cadena
de mandos, a través de diversos canales de comunicacion que permitan emitir

ordenes, solicitar informes y recibir una respuesta.



e Lavia jerarquica. Consiste en la calidad de los mensajes que transmite la autoridad
para que el receptor comprenda su caracter de veracidad e importancia.
e Laresolucion de conflictos. Consiste en evitar posibles situaciones de conflicto y en

resolver problemas, aunque a simple vista parezcan de poca importancia.

Después de conocer los principios, también es de importancia conocer las etapas de la
direccién, para esto tenemos que conocer elementos establecidos por Stoner, Freeman y

Gilbert Jr., estos se pueden definir como:

e Liderazgo. Proceso de dirigir e influir en las actividades laborales de los miembros
de un grupo.

e Motivacion. Los factores que ocasionan, canalizan y sostienen la conducta de una
persona.

e Equipo. Dos 0 mas personas que interactian y se influyen entre si con un propdsito
comun.

e Comunicacion. Proceso mediante el cual las personas tratan de compartir

significados por medio de la transmision de mensajes simbalicos.

Ahora, también tenemos que conocer la importancia. ¢ Por qué es importante la direccion?
La Direccién es un aspecto muy importante para el desarrollo de las organizaciones, porque

esto trae como consecuencia el comportamiento del recurso humano de la empresa.

También, la direccién estratégica de personas tiene un papel importante en esto. Se trata,
en suma, de identificar metédicamente dénde residen las fortalezas de las personas que
trabajan en la empresa, y definir las estrategias empresariales y las politicas de recursos
utilizando y desarrollando estas ventajas. Por otra parte, se busca detectar las
competencias de esas personas que pueden ser clave en un futuro para la empresa en

funcién de su entorno y estrategia, y dar los pasos correspondientes para adquirirlas.

Otro tema a mencionar, es la direccion de proyectos, este mas alla de los procesos y
técnicas que se utilicen en el proyecto, son principalmente las personas las responsables
de alcanzar los objetivos del mismo. Es por ello que para la eficiente administracion del
proyecto es fundamental el rol que cumpla el director o administrador del proyecto y las
personas involucradas en los equipos de trabajo. Para un proyecto exitoso es
imprescindible que el director del proyecto gestione de manera adecuada el equipo de
trabajo. El DP es la persona responsable de coordinar el proyecto para que se cumpla el

resultado esperado.



Las habilidades directivas, estas, el gerente, directivo o administrador debe contar con
diversos conocimientos para cumplir con éxito las metas y objetivos tanto de la empresa
como los personales, el desarrollo de habilidades sociales, capacidad de comunicacion o
la resolucién de conflictos para lograr los objetivos, habilidades motivacionales y de
liderazgo son primordiales para destacar y lograr un crecimiento profesional hacia mejores

puestos.

Hay que saber diferenciar entre la direccién y el liderazgo, para comprenderlo los términos

tienen los siguientes significados:

e Liderazgo. Es la habilidad para motivar a las personas a tu cargo para que se
comprometan con proyectos en comun y adopten la cultura empresarial.
e Direccién. Principalmente consiste en administrar el trabajo y garantizar que cada

miembro del equipo cumpla eficientemente con sus tareas.

Generalmente, ambos van de la mano y se complementan. Mientras que la direccién planea
y se encarga de que las tareas se ejecuten, el liderazgo se encarga de motivar para que
cada integrante del equipo dé lo mejor de si y se sienta satisfecho con su trabajo. Una
empresa exitosa requiere de una direccién que coordine a su personal y lideres capaces

de motivar.

CONCLUSION

En conclusion puedo decir que la direccidon es un factor fundamental para poder centrarse
en la ejecucién correcta de una organizacion y no solo de una organizacion, se puede
interpretar de muchas maneras, se puede aplicar en diversas situaciones, tanto laborales y
no laborales, tengo entendido que la direccién ah ayudado en la forma de realizar acciones
dictadas por alguna planeacién de una organizacion, busca llevar e realizar la forma
correcta, fue un tema interesante, hay mas puntos dictados por la antologia, pero para mi,

estos han sido los mas importantes y mas llamativos, por su atencion, gracias.






