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El liderazgo y 

sus 

generalidades

“Liderazgo es la influencia 

interpersonal ejercida en una 

situación, dirigida a través del proceso 

de comunicación humana a la 

consecución de uno  o  diversos 

objetivos específicos” (Chiavenato, 

2004, p. 458). 

“Es el proceso que consiste en influir y 

apoyar a los demás para que lo sigan 

y  se muestren con disposición para 

hacer todo aquello que sea necesario” 

(Newstrom, 2007, p. 196). 

“Relación de influencia que ocurre 

entre líderes y sus seguidores, 

mediante la cual las dos partes 

pretenden llegar a cambios y 

resultados reales que reflejen los 

propósitos que comparten” (Daft, 2006, 

p. 5) 

Liderazgo carismático: observa que 

en el quehacer cotidiano existen 

individuos persuasivos, inteligentes, 

vendedores de ideas que convencen 

a sus audiencias. El origen se le 

atribuye a Max Weber con un uso 

muy limitado, “que la esencia del líder 

carismático descansa en la creencia 

que éste alimenta en los demás de 

poder controlar las fuerzas de la 

historia y realizar todos sus objetivos 

trascendentales. 

El liderazgo es un conjunto de rasgos 

como inteligencia, extroversión, auto 

confianza, ambición, empatía y otros. 

Debe basarse en la comunicación para 

lograr una buena percepción y con ello, 

generar la persuasión. El líder no nace, 

sino que se forma a lo largo del camino, 

mediante el desarrollo de competencias 

que se traducen en cualidades que 

permiten la efectividad de la influencia 

que se ejerce en el grupo al que 

pertenece.

Liderazgo transformacional: es una cierta 

capacidad de transformar una visión en 

realidad, requiere de un cambio en la 

forma de actuar, precedido de una 

transformación de cómo se piensa y 

siente, lo que conlleva a un reenfoque 

mental. Este liderazgo significa una forma 

única y a menudo nueva de percepción, 

es un cambio radical, en la que el líder 

demuestra una profunda apreciación por 

la libertad humana. 

La ética profesional significa laborar 

con vocación de servicio, con 

integridad intelectual, moral y física 

para que la profesión sirva a la 

comunidad donde es importante el fin 

pero también los medios que se 

utilicen para llegar a él. El 

profesionista de cualquier área debe 

actuar siguiendo los principios y 

valores, así como con moralidad 

siendo recto y honesto, respetando 

los demás ya su persona. 

En la actualidad las organizaciones 

están en constante movimiento, con 

cambios importantes; ya sea 

tecnológicos, estructurales o 

conductuales. Y se requiere para 

tener una ventaja competitiva líderes 

innovadores y flexibles que acepten y 

se adapten al cambio, para 

responder a un mundo globalizado y  

con  una competencia creciente de 

los mercados internacionales. Sin 

embargo, el problema es que muchas 

organizaciones no logran responder 

a esta nueva visión porque tienen 

demasiados administradores y pocos 

líderes. 

A medida que cambian las condiciones 

y las personas, cambian los estilos de 

liderazgo. Actualmente la gente busca 

nuevos tipos de líder que le ayuden a 

lograr sus metas. Históricamente han 

existido cinco edades del liderazgo (y 

actualmente estamos en un periodo de 

transición hacia la sexta).


