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ELEMENTOS
BASICOS MAIN IDEA MAIN IDEA 

Presione F1 cuando esté
en el escritorio: presione

la tecla F1 desde
Windows o cualquier

programa de escritorio.

ACCESO A LA
AYUDA DE
WINDOS

WINDOWS

 el nombre de una familia de distribuciones de
software para PC, servidores, sistemas empotrados
y antiguamente teléfonos inteligentes desarrollados

y vendidos por Microsoft y disponibles para
múltiples arquitecturas, tales como x86, x86-64

(x64) y ARM.

USO DE
WINDOWS QUE ES?

USO DE LA
AYUDA 

Crear una ventana principal
Crear, enumerar y cambiar el

tamaño de ventanas
secundarias

Destruir una ventana
 

una palabra del idioma inglés que significa
“ventana”. Su utilización en español, en

cambio, está casi exclusivamente vinculada
a un sistema informático desarrollado por la
empresa Microsoft y comercializado desde

1985.

es son es

menú Inicio: haga
clic en el botón

Inicio y luego en el
mosaico Comenzar.

Signo de
interrogación: si ve

un pequeño icono de
signo de

interrogación azul
cerca de la esquina
superior derecha de
una ventana, salte

sobre él con un clic
rápido.

1. Inicie la aplicación Obtener
ayuda en Windows

2. Use la aplicación de inicio
3. Utilice el solucionador de

problemas
4. Utilice la búsqueda de

Windows para obtener ayuda

5. Obtenga ayuda en Windows
usando Quick Assist

6. Usa las redes sociales para
obtener ayuda

7. Póngase en contacto con el
soporte de Microsoft para

obtener ayuda

son y

https://es.wikipedia.org/wiki/Distribuci%C3%B3n_de_software
https://es.wikipedia.org/wiki/Software
https://es.wikipedia.org/wiki/Computadora_personal
https://es.wikipedia.org/wiki/Servidores
https://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_empotrados
https://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fono_inteligente
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://es.wikipedia.org/wiki/X86
https://es.wikipedia.org/wiki/X86-64
https://es.wikipedia.org/wiki/X64
https://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_ARM

