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Validez del estudio sesgos y
errores, recolección de los

datos: errores derivados del
entrevistador, entrevistados y

de los instrumentos.

concepto

Este artículo

FUENTES DE
SESGO EN

CUESTIONARIOS

A- Sesgos derivados de problemas
con la redacción de la pregunta,

 se centra en sesgos específicos del
cuestionario per se, y no se consideran otras
fuentes de sesgo en la obtención de
información que deben tenerse en cuenta a la
hora de interpretar los datos; como por
ejemplo: sesgo de muestreo o selección,
además no consideramos aspectos de buena
práctica en el diseño o implementación de
encuestas.

 Tanto en investigación como en vigilancia
epidemiológica las encuestas son y
continuarán
siendo elementos básicos de recopilación
de datos en salud y en especial en el área de
las enfermedades crónicas, datos que
deben ser utilizados para la práctica de la
salud pública y de la clínica basada en
pruebas. 

B- Sesgos derivados de problemas con el
diseño y diagramación del cuestionario,
C- Sesgos derivados de problemas con el
uso del cuestionario



Codificación
de los datos.

El siguiente es un
ejemplo de mala

codificación:

El siguiente es un
ejemplo de buena

codificación:

0 = Algún estudio universitario o
superior
1 = Egresado de la escuela
secundaria
2 = Egresado de la universidad
3 = no se graduó de la escuela
secundaria.

La codificación es el proceso de
traducir la información
recolectada de los cuestionarios u
otras investigaciones a algo que
pueda ser analizado, por lo general
utilizando un programa
computacional

0 = No se graduó de la escuela
secundaria
1 = Se graduó de la escuela secundaria 
2 = Algún estudio universitario o
superior 
3 = Egresado de la universidad.

Codificación



Control de
variabilidad

además de que le permite, tener la
posibilidad de manipular o ajustar
esas variables y ser capaces de
predecir con exactitud los cambios
en las características de calidad
con motivo de los ajustes
realizados en las variables del
proceso.

 Un sistema ideal de control de
Variabilidad pretende conocer con
una cierta exactitud cómo cada
variable del proceso afecta cada
característica de calidad de un
determinado producto o servicio

Una vez que se sabe que el producto o
servicio responde a las necesidades del
cliente la preocupación básica es tener el
proceso bajo control. 

SISTEMA IDEAL DE
CONTROL DE

VARIABILIDAD:



Tratamiento
de las

variables.

Indicadores

Muchos
indicadores se
definen con 

Para que la VAN sea práctica y útil
para la toma de decisiones, los
indicadores deben fundamentarse
en: Un modelo causal y en
información disponible

es cada una de las
características o cualidades
que poseen los individuos
de una población, puede ser
cualitativa y cuantitativa.

base a variables nutricionales para
construir indicadores de resultado y
estado de salud, mismo que están
usualmente en los sistemas de
información oficial.

Una variable 



Valoración
nutricional

Estas guías
constituyen

salud y nutrición 

 una herramienta de gran utilidad para
educar y orientar a la población hacia una
alimentación más saludable. Se diseñan
considerando los hábitos alimentarios
predominantes, la disponibilidad alimentaria
y el nivel de acceso a los alimentos en cada
país, entre otros aspectos.

 trasladarían estas recomendaciones en
términos de alimentos como patrón
dietético que permite conseguir el perfil
nutricional de referencia, como sistema
de apoyo para prevenir el desarrollo
precoz de enfermedades crónicas y
degenerativas e incluso mejorar la
cantidad y calidad de vida.

tener como finalidad tanto la prevención de las
enfermedades nutricionales originadas por el
déficit de consumo de energía o nutrientes
específicos, como la prevención de las
enfermedades crónicas no transmisibles
relacionadas con la dieta inadecuada y el
sedentarismo, cuya prevalencia es cada vez mayor.

Las guías
alimentarias
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Tipos de encuestas:
utilidad e

inconvenientes de
aplicación.

TIPOS DE
ENCUESTA

La encuesta
telefónica

La encuesta
postal

Las encuestas se corresponden
con uno de los métodos más
utilizados en la investigación
de mercados debido,
fundamentalmente, a que a
través de las encuestas se
puede recoger gran cantidad
de datos tales como actitudes,
intereses, opiniones,
conocimiento,
comportamiento

La encuesta telefónica es
un método cuya
utilización va en
aumento en los últimos
años a medida que se
incrementa el número de
hogares con teléfono y
mejora, por tanto, su
representatividad.

La encuesta postal consiste
en el envío por correo de un
cuestionario a las personas
que constituyen la muestra
con la esperanza de que por
la misma vía lo devuelvan
cumplimentado

Existen tres métodos básicos
para llevar a cabo las encuestas
ad – hoc:
— personalmente, 
— por teléfono o 
— por correo.

1) como único medio de realizar la investigación,

puede utilizarse en tres
sentidos:

2) como una técnica combinada con otras, es decir,
se puede diseñar una encuesta para
realizarse personalmente, telefónicamente y por
correo en función de las características y
condicionantes de la investigación y de la población
de la cual se pretende obtener la información 

(3) como un medio auxiliar en la utilización de otras
técnicas como, por ejemplo, para establecer citas en
la realización de encuestas personales, informar o
reclamar el envío por correo de cuestionarios,
completar cuestionarios 

Las encuestas postales están
limitadas a situaciones en las

que se dispone de un
directorio del universo a

investigar, lo cual no siempre
es frecuente en las

investigaciones

La encuesta
personal

Entre los distintos métodos de
encuesta, las personales son las
que proporcionan un mayor
índice de respuesta, ya que
cuando se contacta con las
personas a encuestar es poco
probable que declinen
responder el cuestionario o no
lo concluyan una vez
comenzado. 

También pueden obtenerse
datos secundarios del
entrevistado como
presencia, ambiente
familiar, sexo., etc.



Información
alimentaria,
información
nutricional

Cada persona tiene unos
requerimientos

nutricionales en función
de su edad, sexo, talla,

actividad física que
desarrolla y estado de
salud o enfermedad.

La alimentación saludable es
aquella que aporta a cada
individuo todos los alimentos
necesarios para cubrir sus
necesidades nutricionales, en
las diferentes etapas de la vida
(infancia, adolescencia, edad
adulta y envejecimiento), y en
situación de salud. 

Para mantener la salud y prevenir la
aparición de muchas enfermedades hay
que seguir un estilo de vida saludable; es
decir, hay que elegir una alimentación
equilibrada, realizar actividad o ejercicio
físico de forma regular (como mínimo
caminar al menos 30 minutos al día) y
evitar fumar y tomar bebidas alcohólicas
de alta graduación.

Características de
una alimentación

saludable

Una dieta saludable tiene que
reunir las características
siguientes:

proporción entre sí. Así, los hidratos
de carbono (CHO) han de suponer
entre un 55 y un 60% de las kcal
totales al día; las grasas, entre un
25 y un 30%; y las proteínas, entre
un 12 y un 15%. Además hay que
beber de 1,5 a 2 litros de agua al
día.
Tiene que ser suficiente: la cantidad
de alimentos ha de ser la adecuada
para mantener el peso dentro de los
rangos de normalidad y, en los
niños, lograr un crecimiento y
desarrollo proporcional.

Tiene que ser adaptada a la edad, al
sexo, a la talla, a la actividad física
que se realiza, al trabajo que
desarrolla la persona y a su estado
de salud.

Tiene que ser variada: debe
contener diferentes alimentos de
cada uno de los grupos (lácteos,
frutas, verduras y hortalizas,
cereales, legumbres, carnes y aves,
pescados, etc.), no solo porque con
ello será más agradable, sino
porque, a mayor variedad, habrá
también una mayor seguridad de
garantizar todos los nutrientes
necesarios


