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Competitividad y liderazgo
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e Reubicar a algunos miembros
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e Practicas de negocio efectivas: Implementar estrategias
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e Desempeno y productividad de los empleados: Buscar alto

‘; }\______ . estandares de desempeno vy productividad en lo

G T —_ empleados.

3 variables que determinan la competitividad

e Satisfaccion y lealtad de los
clientes: Factor de exito a largo
plazo, los valores prioritarios
son el cliente y el servicio.
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