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 El ratón o “Mouse” es un dispositivo ovalado con
botones que sustituye muchas de las funciones
del teclado   Un clic, Clic con el botón derecho,

Doble clic, Arrastrar y soltar. Es el dispositivo de
entrada manual de datos por excelencia, que nos
permite introducir órdenes, datos o simplemente

texto. El teclado es uno de los periféricos más
importante del ordenador. Las cuatro secciones o

zonas principales del teclado son Alfanumérica,
Numérica, Navegación y Funciones

WINDOWS

 Estrictamente hablando, Windows es, más que un sistema operativo en sí, una serie de
distribuciones del MS-DOS o Windows NT, antiguos sistemas operativos de la empresa,
enmarcados en un entorno operativo de tipo visual, que funciona en base a la
reproducción virtual de un escritorio y de otros implementos de oficina, como carpetas,
archivos, e incluso una papelera de reciclaje. La primera aparición de Windows ocurrió en
1985, como un paso adelante en la modernización del MS-DOS hacia los entornos gráficos
de usuario , y desde entonces se ha convertido en el sistema operativo más utilizado del
mundo, copando prácticamente la totalidad de la cuota de mercado disponible durante
años.  

  

   En el escritorio de Windows 10
verás los accesos directos a ciertas
aplicaciones y la barra de tareas,
que se encuentra ubicada en la
parte inferior de la pantalla. Es

posible que para verla debas pasar
el ratón o tu mano, si el dispositivo

es móvil, por la parte baja de la
pantalla para que te aparezca  

 QUE ES 

US
O

MOUSE Y TECLADO
  Este es la primera pantalla
que nos aparece el cual es

una de las características muy
importantes dentro de un
computador; el escritorio
puede contener accesos

directos a todos los
programas documentos etc.,
también se pueden organizar

todos los elementos del
escritorio por nombre, por

tipo, por tamaño y por fecha    

BÁSICOS

    Los Tooltips
Ayuda y soporte técnico.
La ventana de Ayuda y
soporte técnico
Para acceder a ella,
disponemos del enlace
Ayuda y soporte técnico en
el menú Inicio.    

ACCESO

Buscar ayuda: escribe una pregunta o unas
alabras clave en el cuadro de búsqueda de la

barra de herramientas para encontrar
aplicaciones, archivos, configuración, y

obtendrás ayuda de la Web. selecciona el
vínculo Obtener ayuda cuando estés en

Configuración para aprender más sobre el
ajuste que estés usando y encontrar

respuestas a tus preguntas. 

AYUDA


