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Abra los accesos y seleccione el acceso Buscar. (Consulte
Cómo abrir los accesos para abrir los accesos.)

Seleccione Aplicaciones ( ).
Escriba "Ayuda y soporte técnico" en la casilla de

búsqueda ( ).
Seleccione Ayuda y soporte técnico ( ).

.

ELEMENTOS BASICOS

ACCESO A LA AYUDA DE
WINDOWS

USO DE LA AYUDA 

support.microsoft.com: dirígete a
support.microsoft.com/windows para encontrar

respuestas a problemas más complejos, explorar
contenido de soporte técnico en distintas

categorías y ponerte en contacto con el servicio
de soporte técnico.

¿QUE ES WINDOWS?

USO DE WINDOWS

USO DEL MAUSE Y TECLADO

es la de administrar todos los Recursos con los que
trabajas en una computadora por ejemplo.

Paint,caculadora,bloc de notas, winzip y antivirus.

 es el nombre de una familia de distribuciones de software para
PC, servidores, sistemas empotrados y antiguamente teléfonos

inteligentes desarrollados y vendidos por Microsoft y
disponibles para múltiples arquitecturas, tales como x86, x86-64

y ARM

El mouse y el teclado son los periféricos de entrada más utilizados
en la actualidad en lo que respecta a computadoras personales.
Recordemos que una computadora requiere interactuar con los

usuarios recibiendo y emitiendo datos con los denominados
periféricos.

WINDOWS

El Escritorio de Windows tiene varios componentes
principales: el menú Inicio, la Barra de tareas y la hora – que
se encuentran en la parte inferior de la pantalla –, así como
el área de trabajo, que ocupa la mayor parte de la pantalla y

está compuesta del fondo de pantalla y, por lo general,
algunos iconos o ventanas.


