CULTURA
ORGANIZACIONAL

Queé es y com
definirla
correctament

Rasgos de la
cultura
organizacional

Diseno y
culturas

organizacionales

()< relacionados con la estructura de

Saber qué es la cultura
organizacional y como
aprovecharla correctamente
puede ser uno de los activos mas
fuertes de una empresa, asi como
su mayor responsabilidad, ya que
puede estar relacionada con un
mejor desempeno laboral, mayor
satisfaccion en el trabajo y el
aumento del compromiso de los
empleados.

’ Entendemos como cultura
organizacional aquellas normas y
valores por los que se rige una
empresa. Unos principios

la compania, con los métodos de
desempeno del trabajo, y hasta el
modo en que se relaciona la
plantilla. Se trata, en roman
paladino, de la psicologia de la
organizacién, de su nucleo.

Ninguno es correcto o incorrecto, pero las organizaciones
1. Valores compartidos deben decidir qué valores van a enfatizar para impulsar una
’ ciudadania organizacional mas armonica.

asume y refuerza la autoridad entre las diversas areas y

. . . Los niveles de jerarquia son la medida en que la organizacion
2. Niveles de jerarqui el d S
departamentos.

3 Urgencia en la toma {El nivel de urgencia esta vinculado con la velocidad con la cual

.. la organizacién toma decisiones que pueden conducir a un
de decisiones cambio organizacional importante e impulsar la innovacién.

Cada organizacion hace hincapié en determinadas areas
funcionales, por lo que los empleados de las distintas
funciones de la empresa pueden pensar que sus areas

funcionales son las que impulsan la organizacion.

4.. Orientacion funcional{

Cualquier organizacién puede tener una mezcla de subculturas,
ademas de la cultura organizacional dominante.

\5. Subculturas {

organizacionales

’ Conjunto de medios que
maneja la organizacion con el
objeto de dividir el trabajo en
diferentes tareas y lograr la
coordinacion efectiva de las
mismas.

El diseno organizacional
también puede ser afrontado
como una metafora que
proporciona el marco a través
del cual una organizacion
‘ aspira a alcanzar sus objetivos
fundamentales.

SUS 4 PUNTOS
PRINCIPALES

- La division de trabajo

- La departamentalizacion
- Lajerarquia

- La coordinacion
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