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Son visibles los artefactos y las
conductas observables de |la
manera de como vestir y actuar de
las personas, sistema de control, los
simbolos y las ceremonias que
comparten los miembros de la
organizacion.

NG _/
4 EnLos simbolos también pueden )
representar aspectos negativos de la

cultura corporativa. En Enron, los lugares de

\_ cualquier cosa.

estacionamiento preferentes eran simbolos
de poder, riqueza y de ganar a costa de
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Los valores culturales se pueden
identificar en los ritos y ceremonias,
las actividades elaboradas y
planeadas que constituyen un
evento especial y que a menudo se
llevan a cabo en beneficio de un

y ceremonias para proporcionar
ejemplos drasticos de lo que valora
\_ una empresa.

auditorio. Los gerentes celebran ritos
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Las culturas se deben

evaluar en una amplia gama
de dimensiones, como el
grado de colaboracion
frente al aislamiento entre
las personas y los
\_ departamentos.
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-La cultura adaptable

-La cultura de mision
-La cultura de clan
-Cultura burocratica
-Cultura organizacional,
aprendizaje y desempeno




