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1.1 EL CONCEPTO DE NECESIDAD Y SU DISTINCION DE FIGURAS 

AFINES 

 

 

  

 

 

 

 

 

 El trabajo social define necesidad de distintas maneras: 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El hombre en su proceso histórico y 

en su relación con el entorno 

experimenta una serie de 

necesidades. Necesidades que 

pueden estar en función de su 

naturaleza como ser vivo o en 

función del contexto social para ser 

admitido dentro de ese entorno. 

 
Desde una perspectiva biológica.  

 

 
Desde una perspectiva psicológica  

 

 
La necesidad aparece relacionada 

con la motivación, de tal forma 

que la necesidad es el motor que 

mueve al individuo, el que lo 

motiva.  

 

Perspectiva filosófica 

Si nacemos, necesariamente 

tenemos que morir, ya que 

existe un vínculo causal entre 

ambos momentos. En definitiva, 

estamos ante una secuencia de 

hechos que tienen que suceder 

necesariamente  

 

Perspectiva jurídica 

La existencia de necesidad se 

vincula al reconocimiento de 

los derechos sociales en el 

ordenamiento jurídico de un 

país, lo que permitirá su 

reconocimiento legal y la 

posibilidad de ser exigidos ante 

los tribunales.  
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LAS NECESIDADES TIENEN UN DOBLE CARÁCTER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es una situación de malestar, 

en el sentido de que la 

existencia de una necesidad 

que no puede ser satisfecha 

genera una sensación de 

malestar para aquel que la 

padece. Pero esta afirmación 

sólo puede hacerse para las 

necesidades insatisfechas. 

 

Las necesidades han sido el 

motor que han provocado la 

evolución del hombre en la 

tierra, porque el interés por 

satisfacerlas ha hecho que la 

sociedad se movilice para 

encontrar los medios 

necesarios  

 

RECURSO 

El recurso es el medio que se 

utiliza en la sociedad para 

eliminar esa privación, o, dicho 

de otra manera, es la 

capacidad de las civilizaciones 

para crear los instrumentos 

necesarios que eliminen esa 

insatisfacción que sufren 

determinados individuos. 
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1.2 TEORIAS Y ESTUDIOS SOBRE LA CLASIFICACION DE LAS 

NECESIDADES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              Los escalones diseñados por Maslow son: 

1.  Necesidades fisiológicas básicas                 

 

 

 

 

    

 

 

  

 

 

Maslow definió en su pirámide 

las necesidades básicas del 

individuo de una manera 

jerárquica, colocando las 

necesidades más básicas o 

simples en la base de la 

pirámide y las más relevantes o 

fundamentales en la cima de la 

pirámide. 

Teoría humanista o 

jerárquica de necesidades 

según Maslow 

 
Es el escalón más bajo, el inicial. Son 

necesidades básicas para mantener la salud.  

Dentro de éstas, las más evidentes son:  

1. Necesidad de respirar, beber agua y 

alimentarse.  

2. Necesidad de dormir, descansar, 

eliminar los desechos.  

3. Necesidad de evitar el dolor y tener 

relaciones sexuales.  
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2. Necesidad de seguridad y protección 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

3. Necesidad de afecto y pertenencia a grupos 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

Cuando el ser humano tiene ya 
cubiertas estas necesidades, empieza 
a preocuparse por la seguridad de 
que las va a seguir teniendo cubiertas 
en el futuro y por la seguridad frente 
a cualquier daño. Son las necesidades 

de sentirse seguro y protegido. 

 

 
 
1. Seguridad física y de salud.  

2. Seguridad de empleo, de ingresos y 

recursos.  

3. Seguridad moral, familiar y de 

propiedad privada.  

 

El ser humano por naturaleza siente la 

necesidad de relacionarse, ser parte 

de una comunidad, de agruparse en 

familias, con amistades o en 

organizaciones sociales. Estos 

objetivos son los de integración social 

y solidaridad social. Están 

relacionadas con el desarrollo afectivo 

del individuo, son las necesidades de 

asociación, participación y aceptación. 

Entre éstas se encuentran: la amistad, 

el afecto y el amor. 
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4. Necesidad de estima y reconocimiento 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

       5.           Autorrealización 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Para toda persona es 

imprescindible, 

emocionalmente, sentirse 

apreciado, estimado, tener 

cierto prestigio y destacar 

dentro del contexto de su 

grupo social. Asimismo, esta 

necesidad incluye el respeto a 

uno mismo y el valor propio 

ante los demás.  

 

Maslow utilizó varios términos para 

denominarlo: «motivación de crecimiento», 

«necesidad de ser» y «autorrealización». Son las 

necesidades más elevadas, se hallan en la cima de  

la jerarquía. Se llega a ésta cuando todos los 

niveles anteriores han sido alcanzados y 

completados, al menos hasta cierto punto.  

 

 

PIRAMIDE DE MASLOW 
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Dividen las necesidades en básicas e intermedias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Max-Neef va más allá y establece dos categorías de necesidades humanas: 

las existenciales y las axiológicas. Para él todas constituyen un sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Necesidades básicas e instrumentales. 

Teoría universalista de las necesidades 

humanas Max-Neef 

BASICAS 

Estas necesidades básicas 

son de tal importancia que 

en el caso de que nos falten 

no podríamos subsistir, lo 

que se puede comprobar 

objetivamente. Es decir, que 

cuando una persona sufre la 

carencia de esas 

necesidades básicas, que se 

pueden valorar 

objetivamente, ya que son 

mínimos vitales, no podría 

desarrollarse e incluso 

llegaría a extinguirse. 

INTERMEDIARIAS 

Permiten satisfacer las 

básicas. Se trata de unos 

objetivos más 

específicos, tales como 

alimentos adecuados y 

agua limpia; alojamiento 

adecuado; ambiente de 

trabajo sin riesgos; 

atención sanitaria 

adecuada; enseñanza 

adecuada; seguridad 

física y económica 

CATEGORIAS 

EXISTENCIALES 
CATEGORIAS 

AXIOLOGICAS 

 

 Tener 

 Hacer 

 Estar 

 Ser  

 

       Protección  

 Afecto  

  Participación  

 Ocio (juegos, 

espectáculos, fiesta).  

  Creación (habilidades, 

destreza, trabajos).  

  Identidad.  

  Libertad  

 Subsistencia 
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Teoría de las necesidades de Bradshaw 

NECESIDADES 

NORMATIVAS 

 
Se basan en el 

establecimiento, por 

parte de un experto o 

grupo de expertos, 

profesionales o científicos 

sociales, de unos niveles 

teóricamente deseables 

de satisfacción de cada 

necesitado  

 

NECESIDADES 

PERCIBIDAS 

 
Son las basadas en la 

percepción de cada 

persona o grupo de 

personas; cada individuo 

lo siente como carencia; 

es la percepción que 

tiene la población sobre 

sus problemas. Es, por 

tanto, una apreciación 

subjetiva  

 

NECESIDADES EXPRESADAS 

 
Es la necesidad 

manifestada en algún 

servicio hacia el que se 

puedan canalizar 

solicitudes de ayuda. No 

sólo tengo la necesidad, 

sino que lo expreso. Es la 

manifestación directa de 

los usuarios ante algún 

recurso  

 

NECESIDADES 

COMPARARTIVAS 

 
Las expectativas en este 

caso se centran en la 

comparación con otra 

persona en esa misma 

situación, y ésta goza de 

una serie de ayudas. Es 

necesario para 

establecerla grupos de 

personas similares, de 

forma que se identifique la 

necesidad que un grupo o 

persona debería tener.  
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1.3 TEORIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES 

 
      A través del concepto de representación colectiva se acota un fenómeno social para 

dar cuenta de la relación entre el individuo y la sociedad, Moscovici recupera ese 

concepto y lo adecua para hacer referencia a un proceso complejo del pensamiento 

social. La teoría de las representaciones sociales permite dar un paso hacia una 

perspectiva de lo individual y de lo social; estas representaciones no están en la cabeza 

de los individuos ni tampoco en algún lugar extraindividual de la sociedad, son un 

proceso que resulta de la naturaleza social del pensamiento. 

Las representaciones sociales 

"designan una forma de 

conocimiento específico, el saber del 

sentido común, cuyos contenidos 

manifiestan la operación de 

procesos generativos y funcionales 

socialmente caracterizados. En 

sentido más amplio, designa una 

forma de pensamiento social." Son 

el resultado de la combinación de un 

proceso de pensamiento cotidiano 

común y de un proceso cognitivo 

individual 

Toda representación social es 

representación de algo y de alguien... 

constituye el proceso por el cual se 

establece la relación con el mundo. La 

representación social establece una 

relación entre la figura y el sentido, lo 

cual conlleva a una correspondencia. 

La premisa para el estudio de las 

representaciones sociales reconoce 

que lo social transforma un 

conocimiento en representación y que 

a su vez esta representación 

transforma lo social 


