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¿Qué es 

Windows? 

Es un sistema operativo 

desarrollado por la 

compañía Microsoft.   

¿En que tiempo fue 

surgido? 

Dentro del 

sistema operativo 

se han incluido… 

Se surgido durante la década de los 

80 

Aplicaciones especificas desarrolladas por 

Microsoft como un navegador web 

reproductor de videos, programa de 

seguridad etc.… 



  

Uso de 

Windows 

En el escritorio de 

Windows  

¿cómo agregar acceso 

directo al escritorio? 

Como organizar los iconos 

Como esta compuesta la barra 

de tareas 

Si hay un programa que se usa con 

frecuencia es recomendable que le 

crees un acceso directo para 

hacerlo haz clic sobre el icono del 

programa arrástralo hasta el 

escritorio y ahí suéltalo en cualquier 

parte. 

Después de añadir varios iconos 

en el escritorio esto te quedaron 

en desorden puedes organizarlos 

por nombre, tamaño, tipo e 

elemento o fecha de 

modificación.  

La barra de Tareas Windows 

contiene el botón de inicio por lo 

cual puedes acceder a todos los 

programas del dispositivo 



 

 

 

 

 

 

  

  

Uso de mouse y 

teclado 

Que es el ratón o 

mouse  

Que es el 

teclado de CPU 

 

El ratón o mouse es 

un dispositivo 

ovalado con 

botones que 

constituye muchos 

de las funciones del 

teclado 

Es el dispositivo 

de entrada 

manual de datos 

por excelencia 

que nos permite 

introducir 

ordenes 

Cuales son 

las acciones 

del mouse 

Para que 

sirve el 

botón 

derecho 

Donde va 

conectado el 

teclado 

Cuáles son las 

4 secciones o 

zonas 

principales 

del teclado 

1. Un clic 

2. Clic con el 

botón 

derecho 

3. Doble clic. 

 

Asemos clic para 

activar el botón 

inicio Windows 

para seleccionar 

el objetivo en la 

pantalla. 

El teclado va 

conectado en los 

puertos USB si es 

de este terminal o 

conexión ps2 

color morado. 

Alfa numérica, 

numérica 

navegación y 

funciones. Elementos básicos 

 

Este es la 

primera pantalla 

que nos 

aparece el cual 

es una de las 

características 

muy 

importantes 

dentro de un 

computador. 

La barra de tareas 

La papelera de 

reciclaje 

impresora 

Esta sirve para cambiar de un 

programa a otro muy fácilmente y 

está en la parte inferior  

La impresora es uno de los tantos 

dispositivos todos los computadores 

que tienen  

 

Es donde se almacena aquellos archivos que 

ya no se necesitan. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Acceso a la 

ayuda de 

Windows 

Al iniciar ayuda 

y soporte 

técnico desde 

el menú inicio 

o desde la 

carpeta 

mantenimiento 

de todos los 

programas 

Los toltips 

Windows nos esta mostrando ayuda en forma de un 

recuadro emergente esta información aparece al 

señar con el cursor en la mayoría de menús y 

botones  

La ventana 

de ayuda y 

soporte 

técnico 

Para acceder a ella disponernos del 

enlace ayuda y soporte técnico en el 

menú del inicio 



 

Uso de la 

ayuda 

Buscar ayuda  

Aplicaciones 

sugerencia 

Support 

microsoft.com 

Obtener la ayuda 

Escribe una pregunta o unas palabras clave en el 

cuadro de búsqueda de la barra de herramientas para 

encontrar aplicaciones archivos y configuración  

Descubre las novedades y 

consulta sugerencias útiles 

Para encontrar respuestas a problemas mas 

complejos explorar contenido de soporte técnico 

en distintas categorías y ponerte en contacto con 

el servicio de soporte técnico  

Selecciona el vinculo obtener ayuda cuando estes en 

configuración para aprende mas sobre el ajuste que 

estes usando y encontrar respuestas a tus preguntas  


