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Unidad 2: 
EL LIDERAZGO Y SUS 

GENERALIDADES.

•Concepto de liderazgo.

Existe una gran variedad de definición en la 
actualidad las cuales son:

1. “Es el proceso que consiste en influir y 
apoyar a los demás para que lo sigan y 
se muestren con disposición para hacer todo 
aquello que sea necesario” (Newstrom, 
2007, p. 196).
2. “Liderazgo es la influencia interpersonal 
ejercida en una situación, dirigida a 
través del proceso de comunicación humana a 
la consecución de uno o diversos 
objetivos específicos” (Chiavenato, 2004, p. 
458).
3. “Proceso de influir en otros para facilitar el 
logro de objetivos pertinentes para 
la organización” (Ivancevich, 2005, p. 492).

Estos son algunos autores con su definición 
de liderazgo.

•Enfoques del liderazgo.

El liderazgo tiene diversos razgos como son la 
inteligencia, extroversión, auto confianza, 
ambición, empatía y otros.
Está planeado para que la comunicación 
lograda sea buena y tenga  percepción con 
ello y generar la persuasión. 
El líder no nace, sino que se forma. Existen diversos enfoques del liderazgo:

1.-Enfoque Conductual:
Comportamiento del líder, que nace como 
una persona con cualidades innatas, que le 
permiten alcanzar una posición de dominio.

2.-Enfoque de Contingencia:
Se basa en la Teoría de la Contingencia en la 
que no es posible analizar la eficacia del  
liderazgo, ni recomendar un estilo o otro.

3.-Enfoque Emergente:
Este enfoque está más basado en diferentes 
estilos los cuales son:
-Liderazgo carismático: Son aquellos 
persuasivos, inteligentes, vendedores de 
ideas que son capaces de convencen a sus 
audiencias.
-El Liderazgo transformacional: Son aquellos 
capaces de cambiar y modificar la idea y/o 
visión de una audiencia. Usando los 
problemas o necesidades de otros.

4.-Enfoque Metacultural:
Es aquella que garantizar y legitimar la 
educación del futuro.Orientada a tres 
aspectos fundamentales: informativo, 
consultivo y decisorio.

•Factores situacionales en el 
liderazgo.

El líder debe tener la capacidad de ser 
sensible y la habilidad para establecer un 
diagnóstico del entorno humano en el grupo 
que dirige. 

Al tener un liderazgo debemos ser capareces 
de ser efectivos para que el comportamiento 
una y estimule a los seguidores a alcanzar sus 
objetivos establecidos en situaciones 
específicas.

•Liderazgo y ética profesional.

Ser profesional es una actividad social ala 
cual uno está destinado hacer el bien social 
mientras que la ética profesional significa 
trabajar con vocación de servicio, con 
integridad intelectual, moral y física para que 
la profesión sirva a la comunidad donde es 
importante el fin pero también los medios que 
se utilicen para llegar a él. 

Ser un profesionista requiere actuar con 
virtudes propias.

•Importancia del liderazgo en la 
organización.

Las organizaciones están cambiando 
Constante mente están inovando 
tecnológicamente, estructurales y 
conductuales.
Por ello el líderes debe see innovador y 
flexible que acepten y se adapten 
al cambio, para responder a un mundo 
globalizado y con una competencia creciente 
de los mercados internacionales.

•Cualidades y características del 
líder.

•Características de un líder.
-El líder debe tener el carácter de miembro.
-Debe sobresalir de los demás y ser diferente 
pero con las mismas ideologías.
-Es avil para formular estrategias.
-Debe saber auto evaluarse.

•Cualidades de un líder.
-Capas de marcar objetos.
-Ser humilde y tolerante.
-Ser capas de aprender nuevas cosas y dejar 
que otros le enseñen.
-Debe tener una gran responsabilidad.
-Ser carismático.
-Debe ser comprometido.
-Debe ser social.
-Tiene que ser una persona comunicativa.

•Tendencias actuales del liderazgo.

Al pasar de los años las personas cambian 
tantos en su forma de ser como en sus 
perspectivas por ello es que se a buscados 
nuevos tipos de liderazgos.

•Históricamente han existido cinco edades del 
liderazgo los cuales son:

1.- Edad del liderazgo de conquista:
-Durante la conquista la gente buscaba el jefe 
omnipotente el mandatario despótico y 
dominante que prometiera a la gente 
seguridad a cambio de su lealtad y sus 
impuestos.

2.- Edad del liderazgo comercial:
-La edad industrial, la seguridad ya no era la 
función principal de liderazgo la gente 
empezaba a buscar aquellos que pudieran 
indicarle como levantar su nivel de vida.

3.- Edad del liderazgo de organización:
-Se elevaron los estándares de vida y eran 
más fáciles de alcanzar. La gente comenzó a 
buscar un sitio a donde "pertenecer". La 
medida del liderazgo se convirtió en la 
capacidad de organizarse.

5.- Edad del liderazgo de la información:
-El líder moderno de la información es aquella 
persona que mejor, aquella que la interpreta 
más inteligentemente y la utiliza en la forma 
más moderna y creativa.

6.- Liderazgo en la "Nueva Edad":
-Los líderes necesitan saber cómo se utilizan 
las nuevas tecnologías, van a necesitar saber 
cómo pensar para poder analizar y sintetizar 
eficazmente la información que están 
recibiendo.
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