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UNIDAD 3: A

| EL, PENSAMIENTOQ DE LIDERAZGO ||




El estilo de liderazgo remite a la conducta
_ que toma el lider en relacion con sus
subordinados con la finalidad de alcanzar los
Estilos De Liderazgo —) objetivos o metas organizacionales, este
estilo dependerd de su experiencia y
educacion para el desarrollo de habilidades

El lid I El lider sistémico debe visualizar en
EL PENSAMIENTO DE ! er°'29° Z € forma integral la interaccion de los
LIDERAZGO — per.lsqml.en ° — elementos que identifican a la
sistémico ] ._ i
personalidad de una organizacion

Un lider sistémico tendrda que equilibrar en forma
consistente sus habilidades técnicas, humanisticas
Base y principios de y conceptuales para anticipar los efectos y

un lider sistémico. ] coordinar las interrelaciones presentes y futuras de
— manera que le permita disefiar los sistemas de
Apoyo necesarios.




EL PENSAMIENTO DE
LIDERAZGO

Lider estratégico —<

Importancia de la
comunicacion en el —<
liderazgo

El papel del
liderazgo en la —

solucion de

problemas

El lider estratégico se distingue por sus
particulares caracteristicas; tienen siempre
en mente los resultados a conseguir, con una
vision del negocio que les diferencia del
resto.

la comunicacion tiene un enorme poder en todos los
sentidos, puede destruir facilmente una empresa y a la
vez puede fortalecerla y llevar a otro nivel, todo
depende de su adecuado uso y como es manejada la
comunicacion de los lideres de la organizacion.

Un lider y sus seguidores deben considerar a una
herramienta importante para analizar
problemas, considerar alternativas, llegar a una
conclusién y moverse a la accion, para darle
solucion a los problemas. Esta herramienta es un
método de cuatro pasos.
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Negociacion

Caracteristicas de
la negociacion

Concepto de
conflicto

En la antigliedad se resolvian los conflictos a
través de una lucha directa donde habia un
vencedor y un vencido, en la actualidad esto se
ha convertido en una habilidad llamada
negociar.

El objetivo de la negociacion es llegar a un acuerdo para las dos partes
siempre y cuando la negociacion se realice en la zona de reserva en
donde ambos negociadores obtengan o cedan ventajas, y esto dependera
de las habilidades de cada uno para llegar a un acuerdo final, no habra
acuerdo o negociaciéon cuando se esta fuera de la zona de acuerdo, esto
quiere decir obtener menos de su posicion de reserva, que es lo minimo
que puede aceptar.

conflicto no surge de manera esponténea, para
que exista debe ser percibido por dos o maés
partes, entre personas o grupos en relacion de
intereses, objetivos, metas o métodos e involucra
el uso del poder en la confrontacion.
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Importancia de la
negociacion en el
manejo de
conflictos.

Los conflictos son inevitables dentro de una
organizacion, y se da como parte de las
interacciones entre las personas en el desarrollo
del trabajo, por lo tanto, es algo comun, frecuente
e inevitable.
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LAS RELACIONES —
Y EL LIDERAZGO

Relaciones
diadicas

El lider y las
relaciones —
interpersonales

El lideryla —
delegacion

La teoria diadica o también llamado liderazgo individualizado
es un enfoque del liderazgo que intenta explicar por qué los
lideres varian su comportamiento teniendo mas influencia y

efectos con distintos seguidores. Este enfoque se orienta en las
diversas relaciones diadicas, senalando que un lider establece
relaciones diferentes con cada uno de sus seguidores

La vinculacién diadica vertical seiala como los lideres forman relaciones
uno a uno con sus seguidores, en una relacién interpersonal, lo cual da
como resultado y grupos de incluidos y excluidos dentro de la unidad del
trabajo del lider.

Estas relaciones interpersonales del lider/subordinado comprenden a los
seguidores con fuertes lazos con el lider emana relacién de apoyo
caracterizada por mucha confianza, respeto, lealtad e influencia.

Una de las responsabilidades del lider es el desarrollo de sus
seguidores y el delegar tareas es una manera de impulsar la
iniciativa, crecimiento, manejo de toma de decisiones y solucion

de problemas.




~

La influencia es determinante para el desarrollo de equipos y la
consecucion de resultados, el lider motivador debe velar por que
sus empleados den lo mejor de si mismos.

El lider como <<
motivador de

su equipo.
quip .
-
Los agentes de cambio son lideres que mas que vivir en el presente se
desarrolla en el futuro, sus acciones van encaminadas a lo que puede o debe
El lider como ser una organizacion, tienen una gran capacidad para entender su entorno e
LAS RELACIONES — agentede — impactar en él. Logran trascender al éxito o muchas veces al fracaso debido a
. gue como son entes que despiertan un sin nimero de emociones pueden
ERA cambio .
Y EL LID 2GO levantar, impulsar, desarrollar y llevar a la cumbre a una organizacién en una
diversidad de aspectos a través de la “Motivacion”.
N —
-

El liderazgo transcultural puede verse reflejado en un mismo pais donde
existan diferencias étnicas. Un claro ejemplo es nuestra nacién donde
predomina la heterogeneidad de formas de pensar y de vivir, donde no
es lo mismo ser originario de Chiapas que del Distrito Federal porque de
— inicio el estilo de vida no es el mismo

Liderazgo —
transcultural




LAS RELACIONES —

Y EL LIDERAZGO

Cultura, rasgos

culturales y
cultura
organizacional

Liderazgo en
la Cultura
Mexicana

Competitividad
y liderazgo

<

—

—

La cultura tiene aspectos denotativos (creencias) que sefialan como son
las cosas, aspectos connotativos (actitudes, normas y valores) que sefialan
coémo las cosas deberian ser y aspectos pragmaticos que proporcionan
instrucciones o reglas sobre como hacer las cosas.

La cultura en México, y los valores que ésta conlleva estan
profundamente arraigados y son parte de la convivencia humana
cotidiana, que a la vez se ve reflejada en su comportamiento dentro
de la organizacion y el impacto sobre la misma.

Hay dos origenes basicos para sus valores: el componente indigena y el
hispano. La familia y religion son elementos importantes para
comprenderle.

El liderazgo fue visto como el proceso organizacional que moviliza y
orienta el desempeno de los equipos de trabajo, con base en los objetivos
de negocio para lograr satisfacer las expectativas y necesidades del
cliente. Por lo tanto, el liderazgo resulté el motor principal de la
competitividad de esa empresa

,
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