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Generalidades
de Direccién.

La direccion es el
elemento del proceso
administrativo que
tiene como finalidad
coordinar los elementos
humanos de las
empresas.

Principios de Direccién

I

El proceso administrativo se
compone de una serie de etapas que
nos ayudarGn a conseguir los
obijetivos propuestos.

Principios basicos; La coordinacién de
intereses, La impersonalidad del
mando, La supervision directa, La via
jerarquica, La resolucién de conflictos

El industrial francés Henry Fayol fue
uno de los principales contribuyentes
al enfoque de la administracién, dio a
conocer los catorce principios que dan
orientacion administrativa  sobre
cémo implementar las cinco funciones
de la direccién.
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Etapas de Direccion.

Direccién estratégica de

personas.

Estudia relaciones existentes
entre la estrategia empresarial,
la gestibon de los recursos
humanos y la estructura, y se
trata, en suma, de identificar
metédicamente dénde residen
las fortalezas de las personas que
trabajan en la empresa, y definir
las estrategias empresariales y las
politicas de recursos utilizando y

desarrollando estas ventajas.

Importancia de la direccion.

l

Los elementos del concepto, de
acuerdo con Stoner, Freeman y
Gilbert Jr., se pueden definir
como: Liderazgo, Motivacion,
Equipo, Comunicacion.

Un conjunto de relaciones
interpersonales en evolucién
continua, donde el lider de
un grupo de colaboradores
busca guiar sus esfuerzos y
motivarlos, para que sus
actitudes y aptitudes estén
enfocadas al logro de los
objetivos de la organizacion.




Direccion de proyectos.

El proceso administrativo se
compone de una serie de etapas que
nos ayudarGn a conseguir los
obijetivos propuestos.

Los proyectos no son planes, Gantt y
planillas de cdlculo. Los proyectos son
personas. Para un proyecto exitoso es
imprescindible que el director del proyecto
gestione de manera adecuada el equipo
de trabajo.

“NECESITAS GANARTE LA CONFIANZA
DE LOS DEMAS, DEJAR ATRAS TU EGO,
DEMOSTRAR COMPETENCIA, AYUDAR A
LOS DEMAS A ENCONTRAR SU CAMINO,
DESARROLLAR UNA IDENTIDAD
CULTURAL QUE LOS DEMAS PUEDAN
NOTAR Y TODO HACERLO POR TI, NO
POR LA NECESIDAD DE SER ESO PARA
ALGUIEN MAS.”
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Habilidades directivas

Las habilidades directivas son todos aquellos
conocimientos y capacidades necesarios para el
desemperio de cualquier actividad de gestién y
liderazgo.

Para muchos, poseer estas habilidades es un
factor importante para su crecimiento
profesional, personal y dentro de un equipo de
trabajo, El gerente, directivo o administrador
debe contar con diversos conocimientos para
cumplir con éxito las metas y objetivos tanto de
la empresa como los personales.

Retos actuales de la direccién

Ser directivo de una empresa no resulta sencillo
en estos tiempos. Y es que el siglo XXI se esta
caracterizando por los rapidos y continuos
cambios, que afectan directamente al mundo
empresarial. La complejidad del entorno exige
a los responsables adaptarse a estos cambios
para no quedar rezagados.

5 retos actuales de un directivo: Incertidumbre,
Globalizacién, Digitalizacién, Gestion del
talento, Competitividad

La accién directiva y la innovacion

El directivo moderno tiene que combinar capacidad de
gestion que le permita lidiar con la “corriente circular” y
la innovacién, simultdneamente.

La convergencia entre administrar e innovar va
acompanada de la convergencia entre la empresa
establecida y el emprendimiento, Otra de las claves de
la innovacién es la flexibilidad.

Lo importante pues es que el directivo comprenda que
de acuerdo al momento y las circunstancias debe
enfrentar realidades que son cualitativamente distintas.




Las variables del proceso
directivo como causas del

liderazgo

CAUSAS ——— EFECTO

Habilidades

Aprendizaje \Acﬂtud de mando

, Proceso Directivo Liderazgo

/ Motivacién Poder
Compoi

Ci

El proceso administrativo se
compone de una serie de etapas que
nos ayudarGn a conseguir los
objetivos propuestos.

La imagen explica mejor que todo el efecto
del liderazgo, todas las variables son la
causa que conforman al proceso directivo y
que nos dan por respuesta la obtencién de
un buen liderazgo.
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{Qué es la direccién y qué es
el liderazgo?

Direccion es administrar y Liderazgo es
motivar.

Mientras que la direcciéon planea y se
encarga de que las tareas se ejecuten, el
liderazgo se encarga de motivar para que
cada integrante del equipo dé lo mejor de
sty se sienta satisfecho con su trabajo. Una
empresa exitosa requiere de una direccién
que coordine a su personal y lideres
capaces de motivar.




2.2 Enfoques del liderazgo

El liderazgo es un conjunto de
rasgos como inteligencia,
extroversién, auto confianza,
ambicién, empatia.

El lider no nace, sino que se
forma a lo largo del camino.

Sus enfoques; Enfoque
Conductual, Enfoque de
Contingencia, Enfoque
Emergente, Enfoque

Metacultural.

2.3 Factores situacionales
en el liderazgo

metas y objetivos.

2.1 El liderazgo es el conjunto de habilidades
gerenciales o de las directivas que un individuo
tiene para influir en la forma de ser y actuar
de las personas o en un grupo de trabajo
determinado, haciendo que este equipo
trabaje con entusiasmo hacia el logro de sus

EL LIDERAZGO Y SUs$
GENERALIDADES

2.4 Liderazgo vy
ética profesional.

2.5 Importancia

del liderazgo en
la organizacion.

2.7 Tendencias
actuales del liderazgo

Actualmente la gente busca
nuevos tipos de lider que le
ayuden a lograr sus metas.

La sexta es; Edad del liderazgo
de conquista, Edad del
liderazgo comercial, Edad del
liderazgo de organizacion,
Edad del liderazgo e
innovacion, dad del liderazgo
de la informacién, Liderazgo

El lider debe tener la sensibilidad y
la habilidad para establecer un
diagnostico del entorno humano
en el grupo que dirige.

Los factores situacionales fueron
tomando  mayor  relevancia,
surgiendo teorias situacionales del
liderazgo, en donde observamos los
comportamientos del lider en
relaciéon con diferentes situaciones y
su interrelacion con sus seguidores.

La ética profesional significa
laborar con wvocacién de
servicio, con integridad
intelectual, moral y fisica para
que la profesion sirva a la
comunidad donde es
importante el fin pero también
los medios que se utilicen para
llegar a él.

Cualquier ejercicio profesional
tiene metas internas que le dan
sentido para satisfacer ciertas
demandas sociales bajo un
principio ético, haciendo bien la
profesion.

La distincion es
fundamental: “Los
administradores son

personas que hacen las
cosas bien y los lideres las
personas que hacen bien
las cosass.

La autoridad se delega y la
responsabilidad se
comparte, la calidad ya no
es responsabilidad del jefe
de departamento, sino
también y especificamente
del personal operativo

en la "Nueva Fdad".

2.6 Cualidades

y caracteristicas
del lider

El lider debe organizar,
vigilar, dirigir o simplemente
motivar al grupo a
determinadas  acciones o
inacciones segin sea la
necesidad que se tenga.

Cudlidades de un lider;
Capacidad de marcar
objetivos, Humildad v
tolerancia, El aprendizaje,

Responsable, Carisma,
Persona comunicativa,
Habilidades sociales,

Compromiso.
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