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Proceso
administrativ
0 COMo punto
de partida de
la direccién

—

El proceso administrativo se
compone de una serie de Se
etapas. El proceso
administrativo es continuo y
se utiliza para el objetivo
general de una empresay

e planificar dirigir
dl\ellr(]je Y dos
] ] fases 7
cuatro
etapaS Organizar COﬂtrO|ar
se divide en dos fases. L — L

Generalidades
de direccion.

Principios de
direccioén.

Etapas de
direccion.

importancia de
la direccion.

Su funcion es vigilar el rumbo
en el que va la organizacién
mediante la autoridad, el
liderazgo efectivo, la
comunicacion, etc.

Es el elemento de la
administracion en el que se
logra la realizacion efectiva
de lo planeado por medio de

la autoridad del administrador

Los principios de direccion tienen
su origen en el libro de Henry
Fayol que luego de avances
B tecnoldgicos y practicas —
empresariales lograron mejorarse.
Actualmente se reconocen

Coordinacion de
intereses

La impersonalidad

o . del mando
L 5principios bésicos. -
La direccién es la funcién administrativa _ _
por la cual se busca influir positivamente liderazgo equipo
7 en las personas que integran la -
izacié ieti I comunicaci
organizacion con el ok_)Jet|\_/(? de motivacion ?
incrementar su contribucion. on

Es un aspecto muy importante para
el desarrollo de las organizaciones,
. porque esto trae como
consecuencia el comportamiento
del recurso humano de la empresa.

Fase mecéanica

Fase dinAmica

La supervision
directa

La via jerarquica

Es de vital importancia
porque pone en marcha
todos los lineamientos
establecidos por la
planeacion y la organizacion.

La resoluciéon de
conflictos

La direccion es una parte fundamental ya que pone en marcha los
lineamientos establecidos, puede lograr que los colaboradores
tengan una mejor conducta, la productividad depende una buena
direccion, su calidad esta reflejada por el logro de los obijetivos, el
recurso humano se mantiene capacitado.
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Direccion
estratégica de
personas

Direccion de
proyectos

Retos
actuales de la
direccion

La accién
directiva y la
innovacion.

Habilidades
directivas

Es el campo que estudia
relaciones existentes entre
la estrategia empresarial,
la gestion de los recursos
humanos vy la estructura.

Principalmente son las personas

las responsables de alcanzar el

objetivo de un proyecto, por eso
es fundamental el rol que

cumpla el director del proyecto y
las personas involucradas.

Ser directivo de una empresa no
resulta sencillo en estos tempos ya
gue se generan cambios de manera
rapida y continua que afectan de
manera directa al mundo empresarial

Segun Miller engloba aquellas

decisiones y acciones que

conciernen a la direccién de los
empleados a todos los niveles de

la unidad de negocios.

El dp es la persona responsable del
proyecto, sus habilidades estan
relacionadas con la administracion,
debe comprender rapidamente el
problema e implementar las soluciones
correctas para adaptarse a los cambios

Estos son los
5 retos
actuales de
un directivo

accion La capacidad de gestion que permite

. X lidiar con la corriente circular y la
directiva. . ., : )

innovacion al mismo tiempo
. . Proceso por el que se transforma
innovacio ) ..
n una ideaen un producto o servicio
novedoso en el mercado

Las habilidades directivas
son todas aquellos
conocimientos y
capacidades necesarios n
para el desempefio de
cualquier actividad de
gestion y liderazgo.

¢, Cuales son las
actividades
directivas
esenciales?

incertidumbre

globalizacién

Una de sus cualidades a
destacar es el liderazgo,
también debe saber
comunicarse y necesitara
negociar los acuerdos de forma

L directa o con intermediario.

La convergencia entre administrar e
innovar va acompanada de la
convergencia entre la empresa
establecida y el emprendimiento.

Resolucion de
problemas

Toma de
decisiones

Comunicacion
efectiva

digitalizacion
competitividad
Gestion del
talento
Habilidad de
liderazgo
Y Flexibilidad y
Organizacion y :
productividad capaada(_j ge
adaptacion
Inteligencia

emocional



El lider debe desarrollar su

La variables En el proceso directivo se Aorendizaie. habilidad
del proceso integra la sinergia de las pactitud :je mando ’ capacidad para hacer que
Proceso directivo como - variables como la fuente L L las variables de mando se
, comunicacion, motivacion, ; .
administrativ causas del del liderazgo, que son las CdlRrAca b interrelacionen de manera
liderazgo A siguientes P y b ; adecuada
O COMO punto
de partida de r : — : :
la. direccién :Qué es la Direccion Consiste en administrar el trabajo y garantizar que
direcciony ' los miembros del equipo cumplan con sus tareas
gue es el - :
liderazao? Liderazao Es la habilidad de motivar a las personas a tu cargo
go: 9 para que se comprometan en un proyecto en comun

i Hay muchos conceptos de liderazgo pero la

mas genérica lo define como el conjunto de
Concepto de - . . )
. n habilidades directivas que un individuo tiene
liderazgo o
para influir en la forma de ser o actuar de las
__personas o en un grupo de trabajo determinado.
Las teorias Qel Ilq?razgo se tradgcen en conductual emergente
enfoque de ) esquemas de direccion o de gerenciamiento en
El liderazgoy liderazgo las empresas. Existen diversos enfoques de comingenc
sus liderazgo los cuales son los siguientes a metacultural
generalidade ~ - re—
S E—— Cuando en la busqueda del mejor estilo de Los factores S|tuaC|.onaIes.fueron tomando
situacionales liderazgo no se logran los resultados esperados . e Cl relevgnua surgiendo teorias
on el 2 surgen las teorias situacionales, que sostienen situacionales de liderazgo, donde observamos
iderazao que la efectividad del lider esta en funcion de los comportamientos del lider en diferentes
9 diversos factores de las situaciones. L situaciones




El liderazgoy
sus
generalidade
S

Liderazgoy
ética
profesional

Importancia
del liderazgo
enla
organizacion

Cualidades y
caracteristicas
de un lider.

Tendencias
actuales de
liderazgo

La ética profesional significa
laborar con vocacion de
servicio, con integridad

intelectual, moral fisica para

que la profesion sirva a la
comunidad

Es la capacidad de influir en
las decisiones de una
organizacion o empresa,
con el fin de que este
alcance todos sus objetivos.

Hay tres puntos importantes
en ejercicio laboral ético los
gque son que deben tener
metas internas, se debe actuar
con virtudes propias 'y
establecer reglas y deberes.

Algunas caracteristicas de un buen lider es de tener caracter
de miembro, debe sobresalir, formular estrategias y debe
saber ocupar su rol en un grupo

Las cualidades son: marcar objetivos, humildad, aprendizaje,
responsabilidad, carisma, compromiso, habilidades sociales,
persona comunicativa.

A medida que cambian las
condiciones las personas y los estilos
de liderazgo, actualmente la gente
busca nuevos tipos de lideres que los
ayuden. Histéricamente ha habido
cinco edades de liderazgo las cuales

son:

Edad de liderazgo de conquista, edad
de liderazgo comercial, edad de
liderazgo de organizacion, edad de
liderazgo e innovacion, edad de
liderazgo de la informacion y
actualmente se esta en un periodo de
transicion a la nueva edad.
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